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মডেল প্রশ্ন – (১) সমাধান 

এমসসসিউ (MCQ) - ১০ নম্বর 

১। Windows 11 হল এিটি- 

(ি) Word processor (খ) Data base software 

(গ) Operating system (ঘ) Application Software 

উত্তর: (গ) Operating system 

২। MS Access -এ Data সংরসিত থাডি- 

(ি) Query ফাইডল  (খ) ফম ম-এ 

(গ) টেসিডল  (ঘ) Field-এ 

উত্তর: (গ) টেসিডল 

৩। Data base ততসরর জন্য ব্যিহৃত হয়- 

(ি) Microsoft Excel (খ) Microsoft Access 

(গ) PowerPoint  (ঘ) Microsoft Word 

উত্তর: (খ) Microsoft Access 

৪। MS-Word-এ Ctrl + End command টি িাস মরডি সনডয় যায়- 

(ি) Line এর টেডে  (খ) Document এর টেডে 
(গ) Document এর প্রথডম (ঘ) Line এর প্রথডম 

উত্তর: (খ) Document এর টেডে 

৫। Microsoft PowerPoint হল এি ধরডনর- 

(ি) Data base software  (খ) Spread sheet program 

(গ) Presentation design software 

উত্তর: (গ) Presentation design software 

৬। MS-Word -এ Ctrl + P command টি ব্যিহৃত হয় 

(ি) টিান Document open িরার জন্য 

(খ) টিান Document print িরার জন্য 

(গ) টিান Document -এ password টেয়ার জন্য 

উত্তর: (খ) টিান Document print িরার জন্য 

৭। MS-Word-এ Ctrl + Z command টি ব্যিহৃত হয় 

(ি) Undo -এর জন্য (খ) Redo -এর জন্য 

(গ) Go to -এর জন্য (ঘ) Copy -এর জন্য 

উত্তর: (ি) Undo -এর জন্য 

৮। MS Excel -এ DSUM () Function টির Parameter হল - 

(ি) ২টি  (খ) ৪টি  (গ) ৩টি  (ঘ) ৫টি 

উত্তর: (গ) ৩টি 

৯। Esc িােন ব্যিহৃত হয়- 

(ি) Copy িরার জন্য (খ) Dialogue box cancels িরার জন্য 

(গ) Program close িরার জন্য 

উত্তর: (খ) Dialogue box cancels িরার জন্য 

১০। MS-Word -এ Ctrl + D command টি প্রডয়াগ িরডল- 

(ি) Save dialogue box আডস (খ) Print dialogue box আডস 

(গ) Font dialogue box আডস 

উত্তর: (গ) Font dialogue box আডস 

 

শূন্যস্থান পূরণ - ১৪ নম্বর 

১. Taskbar এর অিস্থান Desktop এর । 

উত্তর: সনডে (Bottom) 

২. ভাইরাস protect িরার জন্য ব্যিহার িরা হয়। 

উত্তর: অযাসিভাইরাস (Antivirus) 

৩. িী-টিাে ম এর ফাংেন সি এর সংখ্যা টি। 

উত্তর: ১২ (F1 টথডি F12) 

৪. A7 টথডি A13 টসডলর োো টযাগ িরার ফাংেন  । 

উত্তর: =SUM(A7:A13) 

৫. ফ্লসি সেডের ধারণ িমতা   । 

উত্তর: ১.৪৪ টমগািাইে (1.44 MB) 

৬. PowerPoint এ Slide টনয়ার জন্য Keyboard টথডি  ব্যিহৃত 

হয়। উত্তর: Ctrl + M 

৭. Ms Word এ টিান সলখাডি center িরার জন্য  িমান্ড 

ব্যিহৃত হয়। উত্তর: Ctrl + E 

৮. প্রাথসমি অিস্থায় সিল File  এ সংরসিত থাডি । 

উত্তর: রয্াম (RAM) িা সামসয়িভাডি টমডমাসরডত এিং টসভ িরার ির 

হাে মসেডে যায়। 

৯. E-mail Account িন্ধ িরার  জন্য সিি িরডত হয়। 

উত্তর: Sign Out / Log Out 

১০. ১ সিডলািাইে সমান । উত্তর: ১০২৪ িাইে (1024 Bytes) 

১১। Copy িরার সংসিপ্ত Command হল । 

উত্তর: Ctrl+C 

১২। IF () Function এর Parameter টি। 

উত্তর: ৩ (Condition, True, False) 

১৩। MD Command টি ব্যিহৃত হল  ততসর িরডত। 

উত্তর Folder 

১৪। Caps lock ON থািডল টলখা case এর হয়। 

উত্তর Upper 

 

অসত সংসিপ্ত প্রশ্ন- ১৪ নম্বর 

১. িসিউোর িী? 

উত্তর: িসিউোর হডলা এিটি ইডলিট্রসনি যন্ত্র, যা তথ্য গ্রহণ িডর এিং 

সনসে মষ্ট সনয়ডম িা টপ্রাগ্রাডমর মাধ্যডম তা প্রসিয়ািরণ িডর অতযন্ত দ্রুত ও সনর্ভমল 

ফলাফল প্রোন িডর। 

২. আধুসনি িসিউেডরর জনি টি? 

উত্তর: োল মস ব্যাডিজ (Charles Babbage) ।  

৩. তথ্য প্রযুসি িলডত িী বুঝায়? 

উত্তর: তথ্য সংগ্রহ, সংরিণ, প্রসিয়ািরণ এিং তা ইিারডনডের মাধ্যডম 

আোন-প্রোন িা সিতরডণর সাডথ জস়িত প্রযুসিডি তথ্য প্রযুসি (IT) িডল । 

৪. িাংলাডেডের িাসরগসর সেিা টিাে ম টিান সাডল প্রসতসিত হয় এিং টিান 

টজলায় অিসস্থত? 

উত্তর: ১৯৬৯ সাডল প্রসতসিত হয় এিং এটি ঢািা টজলায় অিসস্থত। 

৫. পৃসথিীর প্রথম িসিউোর টপ্রাগ্রাম রসেয়তা টি? 

উত্তর: টলসে অযাো লাভডলস (Ada Lovelace)। 

৬. িসিউোর স্মৃসত িত প্রিার? 

উত্তর: প্রধানত ২ প্রিার (১. প্রধান িা প্রাথসমি টমডমাসর এিং ২. সহায়ি িা 

টসডিন্ডাসর টমডমাসর)। 

৭. রয্াম (RAM) িী? 

উত্তর: RAM (Random Access Memory) হডলা িসিউোডরর 

এিটি অস্থায়ী িা উদ্বায়ী (Volatile) প্রাথসমি টমডমাসর, টযখাডন টেো 

সামসয়িভাডি জমা থাডি। 

৮. রম (ROM) িী? 

উত্তর: ROM (Read Only Memory) হডলা িসিউোডরর এিটি স্থায়ী 

ও অ-উদ্বায়ী (non-volatile) প্রাথসমি টমডমাসর, যা টিিল ি়িা যায় সিন্তু 

সাধারণ সনয়ডম িসরিত মন িরা যায় না।  

৯. Graphics িী? 

উত্তর: িসিউোর িা সেসজোল িে মায় দৃশ্যমান ছসি, টরখাসেত্র, ড্রসয়ং 

িা নিো ততসর ও সিােনার িাজডি গ্রাসফক্স িডল। 
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১০. ৫ টি হাে মওয়যার যডন্ত্রর নাম টলখ? 

উত্তর: ১. মসনের, ২. িী-টিাে ম, ৩. মাউস, ৪. প্রডসসর, ৫. হাে মসেে। 

১১. সপ্রিার িী? 

উত্তর: সপ্রিার হডলা এিটি আউেপুে সেভাইস, যার মাধ্যডম 

িসিউোডরর সফে িসি িা সেসজোল টেোডি িাগডজ িা হাে ম িসিডত রূিান্তর 

িরা যায়। 

১২. মসনের িাডি িডল? 

উত্তর: মসনের হডলা িসিউোডরর প্রধান দৃশ্যমান আউেপুে সেভাইস, যা 

প্রডসসর িা CPU দ্বারা প্রসিয়ািরণকৃত ফলাফলডি িে মায় প্রেে মন িডর। 

১৩. িসিউোডরর মূল অংেগুডলার নাম টলখ? 

উত্তর: ১. ইনপুে ইউসনে, ২. টসন্ট্রাল প্রডসসসং ইউসনে (CPU), ৩. টমডমাসর িা 

টটাডরজ ইউসনে, ৪. আউেপুে ইউসনে।  

১৪. CPU এর পূণ মরূি টলখ? 

উত্তর: Central Processing Unit.  
 

সংসিপ্ত প্রশ্ন- ১২ নম্বর 

১. Copy & paste ও Cut & Paste এর মাডঝ টিান িাথ মিয সি? 

উত্তর: িসিডত পূডি মর ফাইলটি আডগর জায়গায় থাডি, সিন্তু িাে িরডল আডগর 

জায়গা টথডি ফাইলটি মুডছ যায়। 

২. ফাইল সি? টফাল্ডার ততরী িডর িডর ঐটির নাম িসরিত মন িরা যায় সি? 

উত্তর: টয টিান িসিউোর েকুডমিডি ফাইল িডল। Rename অিেডনর 

মাধ্যডম টযডিাডনা সময় নাম িসরিত মন িরা যায়। 

৩. MS-Word এ িীভাডি Page setup / Margin setup িরা যায়, 

তা িণ মনা ির। 

উত্তর: File > Page setup > Page setup Dialog Box টথডি 

Left, Right, Top, Report Bottom, options প্রডয়াজনীয় মাসজমন 

সসডলক্ট িডর ok সেডত হডি। 

৪. টিান Data base এর Data print িরার িয মায়গুডলা সংডিডি িণ মনা 

ির? 

উত্তর: প্রথডম Table ততসর িরডত হডি। Table এর উির ততসর 

িরডত হডি। অতঃির File> Print > Print Dialog Box > Print 

> Ok. 

 

ইংডরসজ - ১০ নম্বর 

১। Who are you? Ans: I am Milon. 

২। Where do you live? Ans: I live in a town. 

৩। How old are you? Ans: I'm twenty-five years old.  

৪। What is your favorite food? 

Ans : Meat/Beef is my favorite food. 

৫। What do you do after training?  

Ans : I work in a factory after training. 

 

Fill in the gaps with the correct word/words: 

৬। We stayed in hotel near the city center.  

(1) the  (2) a  (3) an   Ans. (2) a 

৭। He is a citizen. 

(1) English (2) British (3) England Ans. (2) British 

৮। Do you get up early  the morning? 

(1) in (2) during (3) last  Ans. (1) in 

৯। I can't tennis very well. 

(1) to play (2) play (3) playing  Ans. (2) play 

১০। She begins class nine in the evening. 

(1) in (2) at  (3) on   Ans. (2) at 
 

মডেল প্রশ্ন – (২) সমাধান  

এমসসসিউ (MCQ) - ১০ নম্বর 

১. ওয়াে ম উইডন্ডার এডিিাডর উিডর টযখাডন ফাইডলর নাম থাডি তাডি িী 

িডল? 

ি) সরিন  খ) টযাোস িার  গ) োইডেল িার  ঘ) টমনু িার  

উত্তর: গ) োইডেল িার 

২. সরিন (Ribbon) মূলত সিডসর সমন্বডয় গঠিত? 

ি) েযাি এিং গ্রুি   খ) টিিল আইিন 

গ) টিিল টেক্সে   ঘ) স্লাইোর  

উত্তর: ি) েযাি এিং গ্রুি 

৩. টিাডনা িমান্ড দ্রুত খ ুঁডজ িাওয়ার জন্য টিান টুলিার ব্যিহার 

িরা হয়?  

ি) স্ক্রল িার খ) কুইি অযাডক্সস টুলিার  গ) টমনু িার ঘ) োে িার  

উত্তর: খ) কুইি অযাডক্সস টুলিার 

৪. োইসিং মাটাডর আঙুল রাখার সঠিি অিস্থানডি িী িলা হয়? 

ি) টরট টরা খ) টহাম টরা গ) আিার টরা  ঘ) টলায়ার টরা 

উত্তর: খ) টহাম টরা 

৫. িীডিাডে মর েীঘ মতম িী (Key) টিানটি? 

ি) এিার খ) সেফে  গ) টেস িার  ঘ) ব্যািডেস  

উত্তর: গ) টেস িার 

৬. েকূডমডির ভাো িা টিজ নম্বর টিাথায় টেখা যায়?  

ি) সরিন  খ) োইডেল িার  গ) টযাোস িার  ঘ) রুলার  

উত্তর: গ) টযাোস িার 

৭. ফি সাইজ ি়ি িরার অিেন টিান েযাডি থাডি?  

ি) ইনসাে ম  খ) টহাম  গ) সভউ  ঘ) টিজ টলআউে  

উত্তর: খ) টহাম 

৮. সরিন সমসনমাইজ িরার েে মিাে িী? 

ি) Ctrl + F1 খ) Ctrl + F2 গ) Alt + F1 ঘ) Shift + F1  

উত্তর: ি) Ctrl + F1  

৯. ওয়াডে ম নতুন ফাইল টখালার েে মিাে টিানটি?  

ি) Ctrl + O খ) Ctrl + S গ) Ctrl + N  ঘ) Ctrl + P  

উত্তর: গ) Ctrl + N 

১০. স্ক্রল িার (Scroll Bar) িয় ধরডনর হয়? 

ি) ১  খ) ২  গ) ৩  ঘ) ৪ উত্তর: খ) ২ (ভাটি মিযাল ও হসরজিাল)  

 

শূন্যস্থান পূরণ - ১৪ নম্বর 

১. ১ িাইে সমান সিে। উত্তর: ৮ 

২. সপ্রিার এি ধরডনর সেভাইস। উত্তর: আউেপুে 

৩. ইিারডনে সংডযাগ িরডত  প্রডয়াজন।  

উত্তর: মডেম িা রাউোর 

৪. িাংলা টলখার ফডির নাম হল  । উত্তর: SolaimanLipi 
৫. নতুন ইডমল অযািাউি খলডত  িরডত হয়। 

উত্তর:Sign Up / Create Account 

৬. সপ্রি সপ্রসভউ িরার সি টিাে ম িমান্ড । উত্তর: Ctrl + F2 

৭. IBM-1620 হডলা এিটি  টমইনডেম িসিউোর। 

উত্তর: সদ্বতীয় প্রজডের 

৮. টিান েকুডমডির টিডজর সনডের অংেডি িডল । উত্তর: ফুোর 

৯.  এিটি সাে ম ইসিন। উত্তর: Yahoo/BING 

10. HTTP Means । 

উত্তর: Hyper Text Transfer Protocol 
১১. মসনেডরর স্ক্রীনডি  িডল। উত্তর: সেসডে িা িে মা 

http://www.mti.edu.bd/
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১২. োনার এি ধরডনর সেিাইস। উত্তর: ইনপুে 

১৩. ওয়াি মসসডের টিান টসল সনডে মে িরা হয়  সেডয়। 

উত্তর: িলাডমর নাম ও টরার নম্বর (টযমন: B5) 

১৪. িাংলা টলখার ফি হল ।  উত্তর: SutonnyMJ 
 

অসত সংসিপ্ত প্রশ্ন- ১৪ নম্বর 

১. Replace িরার িী-টিাে ম িমান্ড সি?  

উত্তর: Replace-এর িমান্ড হডলা Ctrl + H 

2. My Computer সি Desktop আইিন ? 

উত্তর: এটি টেেেডির এিটি অন্যতম প্রধান আইিন।  

৩. নতুন েকুডমি টখালার িী-টিাে ম িমান্ড ? উত্তর: Ctrl+N 

৪. Picture টমনুর এিটি Option? উত্তর: Format Menu 

৫. Excel এ টিান formatting টথডি cell merge িরা হয়?  

উত্তর: cell formatting 

৬. টলখা ি়ি িরার িী-টিাে ম িমান্ড হল? উত্তর: Ctrl+] 

৭. টলখা ি়ি িরার িী-টিাে ম িমান্ড হল? উত্তর: Ctrl+] 

৮. টিানটি Secondary Memory? উত্তর: Hard Disk 

৯। E-mail সি? উত্তর: Electronic mail 

১০. MS Excel এর িসধ মতরুি (Extension) সি? 

উত্তর: .xls (নতুন সংেরডণ .xlsx) 

১১. Excel এর Protection িয় প্রিার? 

উত্তর: (ঘ) ২ (প্রধানত দুই প্রিার: Worksheet protection ও 

Workbook protection) 

১২. Print এর িী-টিাে ম-িমান্ড সি? উত্তর: Ctrl + P.  

উত্তর: Review টমনু িা েযাডি (Protect Group-এর অধীডন)। 

১৩. Numeric key িী-টিাডে মর টিান িাডে থাডি? 

উত্তর: োন িাডে (Right side)। 

১৪. (Gutter) গাোর সি? 

উত্তর: েকুডমি িাইসন্ডং িা িাুঁধাই িরার জন্য মাসজমডনর অসতসরি 

টয জায়গা রাখা হয়, তাডি গাোর মাসজমন িডল। 

 

সংসিপ্ত প্রশ্ন- ১২ নম্বর 

১। MS Access-এ কুইয়াসর (Query) টিন ব্যিহার িরা হয়, উডেখ 

ির। 

উত্তর সিপুল িসরমাণ তথ্য সম্বসলত োোডিস টথডি প্রডয়াজনীয় টয- টিান তথ্য 

সিংিা টরিে মসমূহ খি সহডজ এিং অতযন্ত দ্রুত খ ুঁডজ টির িরার জন্য টিাডয়সর 

ব্যিহার িসর হয়। 

২। MS Word- টমইল মাজম িলডত িী বুঝায়?  

উত্তর এিই সেঠি, টমইসলং টলডিল িা সিজ্ঞসপ্ত যসে সিসভন্ন ঠিিানায় সভন্ন সভন্ন 

ব্যসি িা প্রসতিাডনর সনিে িাঠাডনার প্রডয়াজন হয়, তখন উি সেঠির সাডথ সভন্ন 

সভন্ন ঠিিানাডি এিত্র িডর খি অল্প সমডয় পূণ মাঙ্গ সেঠি গঠন িরার িদ্ধসতডি 

টমইল মাজম িডল। অথিা, এিটি সেঠি সিসভন্ন ঠিিানায় িাঠাডনাই হল টমইল 

মাজম।  

৩। হাইিার সলল্ক িলডত িী বুঝায়? 

উত্তর: এিটি ওডয়ি টিডজর সাডথ অির এি িা এিাসধি ওডয়ি 

টিডজর সংডযাগ (Link) স্থািন িরা যায়। এভাডি স্থাসিত সংডযাগডি হাইিার 

সলঙ্ক (Hyper link) িলা হয়। 

৪। BIOS -এর পূণ মনাম টলখ। 

উত্তর: Basic Input Output System. 

BIOS= Basic Input Output System. এর সংসিপ্ত রূিডিই 

িলা হয়। এটি মূলত রডম সংরসিত এিটি সফেওয়যার। 

 

ইংডরসজ - ১০ নম্বর 

Fill in the Blank & Translation 

১. He is  honest Man. উত্তর: an 

২. I want to a letter. উত্তর: Write 

৩. My mother reads Holy Quran. উত্তর: The 

৪. Mouse is an  Device. উত্তর: Input 

৫. I a very happy man. উত্তর : am  

৬. আসম িাস়ি যাি। উত্তর: I will go home. 

৭. টতামার নাম সি? উত্তর: What is your name? 

৮. ঢািা িাংলাডেডের রাজধানী। 

উত্তর: Dhaka is the capital of Bangladesh. 

৯. তুসম টিমন আছ। উত্তর: How are you? 

১০. আসম রান্না িরডত িাসর। উত্তর: I can cook.  

 

মডেল প্রশ্ন – (৩) সমাধান  

এমসসসিউ (MCQ) – ১০ নম্বর 

১। সামসরি রণডিৌেল সনণ ময়, আিহাওয়ার পূি মাভাস, টতল ও গ্যাস অনুসন্ধান 

প্রভৃসত িাডজ ব্যিহৃত হয় – 

(ি) সুিার িসিউোর  (খ) টমইন টেম িসিউোর 

(গ) সমসন িসিউোর   (ঘ) মাইডিািসিউোর 

উত্তর: (ি) সুিার িসিউোর 

২। 2GB = িত সিডলািাইে ? 

(ি) 221
 (খ) 220

  (গ) 210
  (ঘ) 211

  উত্তর: (ি) 221
 

৩। ৩য় প্রজডের িসিউোডরর তিসেিয- 

(ি) ভাকুয়াম টিউি  (খ) ট্রানসজটার  (গ) IC  (ঘ) সরডল  

উত্তর: (গ) IC  

৪। (২১)
১০
 সংখ্যাটি িাইনাসরডত িত হয় ? 

(ি) (১১০১০)
২
  (খ) (১১১১০)

২
  (গ) (১১০০১)

২
 (ঘ) (১০১০১)

২
  

উত্তর: (ঘ) (১০১০১)
২
 

৫। EDSAC িসিউোর টি আসিষ্কার িডরন ? 

(ি) অধ্যািি মসরস উইলসিস  (খ) অধ্যািি মসরস বুখাইল  

(গ) অধ্যািি মসরস সিলসিস  (ঘ) অধ্যািি হরম্যান হডলসরথ  

উত্তর: (ি) অধ্যািি মসরস উইলসিস  

৬। ফুোর িী ? 

(ি) পৃিার ওিডরর অংডের োইডেল  (খ) পৃিার সনডের অংে  

(গ) প্রসতটি পৃিার সনডের মাসজমডনর অংে  (ঘ) পৃিার মাডঝর অংে 

উত্তর: (গ) প্রসতটি পৃিার সনডের মাসজমডনর অংে 

৭। সনডের টিানটি Title case এর উোহরন? 

(ি) Run! forest run  (খ) Run! Forest Run 

(গ) run! forest run  উত্তর: (খ) Run! Forest Run 

৮। Equation টলখার জন্য ব্যিহৃত হয় ? 

(ি) File > Object > Microsoft Equation  

(খ) Insert > Equation (গ) View > Equation 

(ঘ) Insert > Object > Microsoft Equation 

উত্তর (ঘ) Insert > Object > Microsoft Equation 

৯। সনডের Data Type টিান Field এর সাহাডে Windows এর 

অন্যান্য Program টথডি োো (ছসি,েব্দ, গ্রাফ ইতযাসে) এডন Field 

এ রাখা যায় ?  

(ি) Memo (খ) Text  (গ) OLE  (ঘ) Currency  

উত্তর: (গ) OLE 

১০। এডক্সডলর সনডের টিান ফাংেনটি আজডির তাসরখ প্রোন িডর? 

(ি) Today (খ) Now ( )  (গ) Day (ঘ) Data value  

http://www.mti.edu.bd/
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উত্তর (ি) Today 

 

শূন্যস্থান পূরণ - ১৪ নম্বর 

১। হাে ম সেে হল এিটি সেভাইস। উত্তর: Storage 

২। MS-Excel এর প্রসতটি ওয়াি মেীডে  টি ROW আডছ। 

উত্তর: 65,536 (পুরাতন ভাস মন অনুযায়ী)। 

৩। Database (MS Access) ফাইডলর এক্সডেনেন হল । 

উত্তর: .mdb / accdb 

৪। Record হল িতিগুডলা  এর সমসষ্ট। 

উত্তর: Fields / তডথ্যর  

৫। OMR এর পূণ মনাম হল  । 

উত্তর: Optical Mark Reader 

৬। Accounting িাডজ মূলত  প্যাডিজ ব্যিহার িরা হয়। 

উত্তর: MS Excel / Spreadsheet 

৭। Pen drive সংযুি িরার জন্য Port ব্যিহার িরা হয়।  

উত্তর: USB 

৮ । 1GB = MB।  উত্তর: 1024 

৯। Mouse এিটি জনসপ্রয় যন্ত্র। উত্তর: ইনপুে (Input)  

১০। এিই সেঠি এিাসধি নাডমর ঠিিানায় টপ্ররডণর জন্য MS Word
 ব্যিহার িরা হয়। 

উত্তর: Mail Merge 

১১। Ms word -এ সমাথ মি েব্দ টির িরার জন্য িমান্ড ব্যিহৃত হয়। 

উত্তর: Find 

১২। G5 হডত K5 িয মন্ত টযাগ িরার ফাংেন হল ।  

উত্তর: = SUM (G5: K5) 

১৩। ওডয়ি Page ততসরর জন্য  ব্যিহৃত হয়।  

উত্তর: Front Page  

১৪। B20 এিটি  এডড্রস। উত্তর: অযািসসলউে 

 

অসত সংসিপ্ত প্রশ্ন- ১৪ নম্বর 

১। টফাল্ডাডরর সভতডর সি থাডি? 

উত্তর: টিাডনা Folder-এ file ও Folder উভয়ই থািডত িাডর। 

২। িাংলা টলখার এিটি ফডির নাম। উত্তর: Bijoy 

৩। Database-এ টিান সিছু ছািাডনার জন্য সি ততসর িরডত হয়।  

উত্তর: Report 

8। MS Excel এ () ফাংেডনর এিটি উোহরণ োও।  

উত্তর: =IF(H2>=800,“A+”,্“F”) 

৫। Merge cell িাডি িডল? 

উত্তর: MS Word এর Table এর দুই িা তডতাসধি Cell এিত্র িরাডি 

িলা হয় Merge cell িডল। 

৭। টিাথায় এর Data পুনরায় সফসরডয় আনা যায় । 

উত্তর: Recycle bin এর Data পুনরায় সফসরডয় আনা যায়। 

৮। টিনড্রাইভ সি? উত্তর: ইনপুে আউেপুে সেভাইস। 

৯। টিানটি Workbook এর অংে সিডেে । উত্তর: Worksheet 

১০। MS-Word এ Page numbering এর টিডত্র টিান number 

টথডি Page numbering শুরু িরা যায়।  

উত্তর: MS-Word এ Page numbering এর টিডত্র টয টিান 

number টথডি Page numbering শুরু িরা যায়। 

১১। MS word এ িানান শুদ্ধ িরার জন্য ব্যিহৃত হয়-  

উত্তর: Spelling checker 

১২। টিানটি Optical device? উত্তর: CD 

১৩। Document নাম িেসলডয় শুদ্ধ িরার জন্য ব্যিহৃত হয়-  

উত্তর: (গ) Save as 

১৪। সভন্ন সভন্ন মাডনর Data store িরার জন্য ব্যিহৃত হয়?  

উত্তর: (খ) Primary Key 

 

সংসিপ্ত প্রশ্ন- ১২ নম্বর 

১। MS Access-এ Query টিন ব্যিহার িরা হয়, উডেখ ির।  

উত্তর: সিপুল িসরমাণ তথ্য সম্বসলত োোডিস টথডি প্রডয়াজনীয় টয- টিান তথ্য 

সিংিা টরিে মসমূহ খি সহডজ এিং অতযন্ত দ্রুত খ ুঁডজ টির িরার জন্য টিাডয়সর 

ব্যিহার িসর হয়। 

২। MS Excel -এর সাহাডে িাই োে ম সনণ মডয়র িদ্ধসত টলখ।  

উত্তর: Insert >Chart > Chart Type টথডি িাই (pie) > Chart 

- Syb-type > Next > Next > Finish 

৩। MS Word- টমইল মাজম িলডত িী বুঝায়? 

উত্তর: এিই সেঠি, টমইসলং টলডিল িা সিজ্ঞসপ্ত যসে সিসভন্ন ঠিিানায় সভন্ন সভন্ন 

ব্যসি িা প্রসতিাডনর সনিে িাঠাডনার প্রডয়াজন হয়, তখন উি সেঠির সাডথ সভন্ন 

সভন্ন ঠিিানাডি এিত্র িডর খি অল্প সমডয় পূণ মাঙ্গ সেঠি গঠন িরার িদ্ধসতডি 

টমইল মাজম িডল। অথিা, এিটি সেঠি সিসভন্ন ঠিিানায় িাঠাডনাই হল টমইল 

মাজম। 

৪। MS Word- ম্যাডিা ব্যিহাডরর সুসিধা উডেখ ির। 

উত্তর: MS Word-G ম্যাডিা ব্যিহাডরর সুসিধাসমূহ হডলা 

ি) এ িাজ িার িার িরার প্রডয়াজন হয় না। 

খ) িম সমডয় অডনি টিসে িাজ সিন্ন িরা যায়। 

গ) সনর্ভমলভাডি িাজ সিােন িরা যায়। 

 

ইংডরসজ - ১০ নম্বর 

Translate into English 

১। সূয ম পূি ম সেডি ওডঠ। উত্তর: The sun rises in the East. 
২। ঢািা িাংলাডেডের রাজধানী। 

উত্তর: Dhaka is the capital of Bangladesh. 

৩। টস প্রসতসেন স্কুডল যায়। 

উত্তর: He goes to school everyday. 

৪। সিাল টথডি বৃসষ্ট হডে। 

উত্তর: It has been raining since morning.  

 

Answer the following questions in English 

৫। How old are you? উত্তর: I am 18 years old.  

৬। What is the capital of Bangladesh ?  

উত্তর: The capital of Bangladesh Dhaka.  

৭। Where are you working ? 

উত্তর I am working in a factory. 

 

Fill in the blanks with correct word 

৮। Bangladesh became independent in  

(i) 1947 (ii) 1991  (iii) 1971  (iv) 1972  

উত্তর: (iii) 1971  

৯। a letter to your father 

(i) Make (ii) Read (iii) Write  উত্তর: (iii) Write  

১০। He is honest man. 

(i) an  (ii) a  (iii) the  উত্তর: (i)an 
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মডেল প্রশ্ন – (৪) সমাধান 

এমসসসিউ (MCQ) - ১০ নম্বর 

১। টেেেীে প্যাডিজ টপ্রাগ্রাম মূলত ব্যিহার িরা হয় –  

(ি) োোডিজ ততসর িরডত  (খ) অযািাউসিং এর িাডজ  

(গ) সেঠিিত্র ততসর িরডত  (ঘ) টপ্রাগ্রাম িরডত 

উত্তর: (খ) অযািাউসিং এর িাডজ 

২। এডক্সডল টিানটি Logical ফাংেন 

(ি) =IF () (খ) = Average(গ) = SUM (ঘ) = ABS ()  

উত্তর: (ি) =IF ()  

৩। A5 হডত A10 টসডলর োো টযাগ িরার ফাংেন 

(ি) =SUM (A5+ A10)  (খ) = SUM (A5: A10) 

(গ) =SUM (A5, A10)  উত্তর: (খ) =SUM (A5:10) 

৪। Query িী ? 

(ি) োোডিজ টথডি অপ্রডয়াজনীয় তথ্য িাে টেয়া 

(খ) োোডিজ টথডি অপ্রডয়াজনীয় তথ্য অনুসন্ধান িরা 

(গ) োোডিজ টথডি সফল্ড িাে টেয়া 

(ঘ) োোডিডজর সি সফল্ড িাে টেয়া 

উত্তর: (খ) োোডিজ টথডি অপ্রডয়াজনীয় তথ্য অনুসন্ধান িরা 

৫। Form file ততসর িরার উডেশ্য িী ? 

(ি) োো প্রেে মন ব্যিস্থা সনয়ন্ত্রণ িরা 

(খ) োো সনি মােন িদ্ধসত অনুসরণ িরা 

(গ) োো প্রেে মন ব্যিস্থা িাসতল িরা 

(ঘ) োো প্রেে মডন সহায়তা িরা 

উত্তর: (ি) োো প্রেে মন ব্যিস্থা সনয়ন্ত্রণ িরা 

৬। MS Access এর টিডত্র OLE হডে 

(ি) Object Label Embedded (খ) Object Link Edit 
(গ) Object Linking and Embedding  

(ঘ) Object Link Emmission 

উত্তর: (গ) Object Linking and Embedding 

৭। রাউোর িী? 

(ি) Hardware device (খ) Software (গ) Firmware 

উত্তর: (ি) Hardware device 

৮। িসিউোর ভাইরাস িী? 

(ি) এি ধরডণর সফেওয়যার   (খ) িসতির টপ্রাগ্রাম 

(গ) হাে মওয়যার    (ঘ) সসডটম টপ্রাগ্রাম উত্তর 

উত্তর: (খ) িসতির টপ্রাগ্রাম 

৯। Internet connection এর জন্য প্রডয়াজনীয় Hardware টিানটি? 

(ি) Lan Card, Cable, Connector (খ) AGP Card 

(গ) TV Card    (ঘ) Speaker 

উত্তর: (ি) Lan Card, Cable, Connector 

১০। Internet connectivity এর নাম নয়- 

(ি) Dial Up (খ) Broad band (গ) Wireless (ঘ) Yahoo  

উত্তর: (ঘ) Yahoo 

 

অসত সংসিপ্ত প্রশ্ন- ১৪ নম্বর 

১। Macro িী? 

উত্তর: এিটি িমাডন্ডর সমসষ্টডি Macro িডল।  

২। Excel-এ = সেহ্ন িখন ব্যিহৃত হয়? 

উত্তর: Function িা Formula টলখার শুরুডত। 

৩। Database এ ছসি টিান ধরডনর Data ? 

উত্তর: Attachment Data Type 

৪। Equation Editor িী? 

উত্তর: গাসণসতি জটিল সেহ্ন িা function িডিাজ িরার টুল। 

৫। Windows XP িী িাডজ ব্যিহৃত হয়? 

উত্তর: Computer িসরোলনার জন্য এটি এিটি System 

Software Operating System 

৬। Recycle bin এর ব্যিহার টলখ। 

উত্তর: Delete িরা Data সামসয়িভাডি সংরিণ িরা ও প্রডয়াজডন পুনরায় 

সফসরডয় টেওয়া (Restore িরা)। 

৭। Ctrl+Z িমাডন্ডর িাজ টলখ। 

উত্তর: পূি মিতী অিস্থায় সফডর যাওয়ার জন্য (Undo িরার জন্য)।  

৮। Excel এর টিান Cell এর Address এ িী িী ব্যিহৃত হয়?  

উত্তর: Cell এর Address এ প্রথডম িলাম এর নাম ( Letter) ও িডর 

টরা এর নাম্বার (Number) টলখা হয়। 

৯। Query িখন প্রডয়াজন হয়? 

উত্তর: Database টথডি সনসে মষ্ট েতমানুযায়ী প্রডয়াজনীয় Record 

খ ুঁডজ টির িরার জন্য। 

১০। www-এর পূণ মনাম টলখ। উত্তর: World Wide Web. 

১১। View Show টিান Menu এর অধীডন? 

উত্তর: Slide show (PowerPoint-এর টিডত্র) 

১২। সনডের টিানটি operating system software ?  

উত্তর: Linux 

১৩. Picture টিান Menu এর অধীডন? 

উত্তর: Insert (Insert Picture) 

১৪। টিানটি Logical Function? উত্তর: =if( )  
 

শূন্যস্থান পূরণ - ১৪ নম্বর 

১। ১০২৪ টমগািাইে  । উত্তর: 1GB 

২। LAN এর পূণ মরূি Area Network. উত্তর: Local 

৩। Linux এিটি  software 

উত্তর: Operating System Software 

৪। MS Word এ সি মসনম্ন Zoom িরা যায় িয মন্ত। উত্তর: 10% 

৫। Excel এ Default ভাডি Sheet থাডি । 

উত্তর: ৩ টি (২০১০ িয মন্ত Sheet থািত ৩ টি সিন্তু িরিতী ভাস মডন Sheet 
১টি িডর) 

৬। MS Access টপ্রাগ্রাম ধরডনর Data Type িাওয়া যায়।  

উত্তর: 10 

৭। Windows এিটি System software.  উত্তর: 11 

৮। 1000 Megabyte =  উত্তর: 1 Gigabyte 

৯। Linux এিটি   উত্তর: System software 

১০। Bijoy অন িরডত টপ্রস িরডত হয়। 

উত্তর: Ctrl + Alt + B 

১১। মাইডিাসফে এডক্সল এর প্রসতটি েীে-এ িলাম  । 

উত্তর: ১৬৩৮৪। 

১২। িাংলাডেডে প্রথম টমািাইল সাসভ মস োলু হয় ।  

উত্তর: ১৯৯৩ সাডল। 

১৩। দুটি োোডিডসর মাডঝ সরডলেন ততসর িরডত হডল দুটি অসিিল 

এি রিম হডত হডি। উত্তর: োোডিস 

১৪। হসরডজিাল রুডলর সাহাডে  Indent িরা যায়। 

উত্তর: Hanging 

 

সংসিপ্ত প্রশ্ন- ১২ নম্বর 
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১। তথ্য প্রযুসি িলডত িী বুঝায়? 

উত্তর: তথ্য সংগ্রহ, এর সতযতা ও তিধতা যাোই,সংরিণ, প্রসিয়ািরণ, 

আধুসনিীিরণ, িসরিহন, সিতরণ ব্যিস্থািনার সাডথ সংসিষ্ট প্রযুসিডি িলা হয় 

তথ্য প্রযুসি। 

২। িাইনাসর এিং অিেযাল সংখ্যা িদ্ধসতডত িয়টি টমৌসলি অঙ্ক আডছ ও িী 

িী?  

উত্তর: Binary টত আডছ দুটি, Binary-0,1 এিং octal-0-7 টমাে ৮ টি 

0,1,2,3,4,5,6,7 1 

৩। টেেেীে প্যাডিজ সেডয় িাজ িরা হয়? 

উত্তর: টেেেীে প্যাডিজ সেডয় Accounting এর িাজ িরা হয়।  

৪। E-Commerce িী? দুটি Search Engine এর নাম টলখ।  

উত্তর: ইডলক্ট্রসনি িমাস মডিই সাধারণ অডথ ম ই-িমাস ম িলা হয়। 1. Google, 

2. Yahoo 

 

ইংডরসজ - ১০ নম্বর 

1) How  money do you have in your pocket? 

Answer: much 

2) Did you go  mosque last Friday? Answer: to 

3) What in your free time? 

Answer: are you doing 

4) Where you born? Answer: were 

5)  do you do? Answer: what 
 

Make interrogative sentences with following 

words: 

6। Who   Ans: are you? 

7। Where  Ans: do you live? 

8। Doesn't  Ans: he makes a noise? 

9। Don't  Ans: you like tea? 

10। Which  Ans: book do you want? 
 

মডেল প্রশ্ন (৫) সমাধান 

এমসসসিউ (MCQ) - ১০ নম্বর 

১। MS Access Query file ততসর হয়- 

(ি) টিান Form এর উির   (খ) টিান Table এর উির  

(গ) টিান Report file এর উির 

উত্তর: (খ) টিান Table এর উির 

2। MS Access এর Print file টি িলা হয়- 

(ি) From  (খ) Report file   (গ) Query file 

উত্তর: (খ) Report file 

৩। িসিউোডরর Boot order সনধ মারণ িরা হয়- 

(ি) FAT টথডি  খ) BIOS টথডি file (গ) Control panel টথডি 

উত্তর: (খ) BIOS টথডি file 

৪। MS Excel -এ MOD () Function টি ব্যিহৃতহয়-  

(ি) ভাগফল জানার জন্য (খ) ভাগডেে জানার জন্য 

উত্তর: (খ) ভাগডেে জানার জন্য 

৫। Windows হডলা এি প্রিার- 

(ি) Program  (খ) Operating System Program 

(গ) Application Program  (ঘ) টিানটিই নয় 

উত্তর: (খ) Operating System Program 

৬। MICR এিটি 

(ি) ইনপুে (খ)আউেপুে  (গ) ইনপুে আউেপুে 

উত্তর: (ি) ইনপুে 

৭। মাউস এিপ্রিার- 

(ি) Input Device (খ) Output Device 

(গ) Memory Device  (ঘ) Pointer 

উত্তর: (ঘ) Pointer 

৮। Word এ Copy Past িরডত েে মিাে িী-  

(ি) Ctrl+C  (খ) Ctrl+V 

(গ) উভয়টি  (ঘ) টিানটিই নয় 

উত্তর: (গ) উভয়টি 

৯। Open Command টিান Menu টত থাডি? 

(ি) Edit Menu  (খ) View Menu 

(গ) File Menu  (ঘ) টিানটিই নয় 

উত্তর: (গ) File Menu 

১০। দুই Cell টযাগ িরার সনয়ম (Excel Program)- 

(ি) = A1+A2  (খ) A1 + A2 

(গ) A1: A2  (ঘ) সিিটি 

উত্তর: (ি) = A1+A2 

 

অসত সংসিপ্ত প্রশ্ন- ১৪ নম্বর 

১। িসিউোডরর জনি টি? উত্তর: োল মস ব্যাডিজ 

2। Row hide ব্যিহৃত হয়-  উত্তর: Row টি লুসিডয় রাখডত 

৩। Print এর েে মিাে িমান্ড- উত্তর: Ctrl + P 

৪। টিানটি Logical ফাংেন? উত্তর: =IF( ) 

৫। ফ্লসি সেডের ধারণ িমতা িত? উত্তর: 1.44 MB 

৬। ই-টমইল এর নতুন এিাউি টখালার জন্য ব্যিহৃত হয়-  

উত্তর: Sign up 

৭। টনসিয়ার টিান টেডের সিজ্ঞানী সছডলন? উত্তর: েেল্যান্ড  

৮। কুডয়রী িলডত িী টিাঝায়? 

উত্তর: োোডিজ টথডি প্রডয়াজনীয় তথ্য খ ুঁডজ টির িরা। 

৯। িসিউোর ভাইরাস িী? উত্তর: িসতিারি সফেওয়যার 

১০। MS Access-এ Data entry িরার জন্য মূলত ব্যিহৃত হয়-  

উত্তর: Form 

১১। এি স্থাডনর টলখা মুডছ অন্য স্থাডন সনডত হডল িরডত হডি-  

উত্তর: Cut-paste 

১২। Excel এ এিাসধি Cell এিসত্রত িরাডি িডল- উত্তর: Merge 

১৩। িডয়িটি িসিউোর ভাইরাস এর নাম টলখ। 

উত্তর: Chernobyl Virus, CIH Virus, Love Bug, Virus, By 

By Virus Etc. 

১৪। িসিউোডরর স্মৃসত প্রধানত িয় প্রিার? উত্তর: ২ প্রিার। 

 

শূন্যস্থান পূরণ - ১৪ নম্বর 

১। টিান টলখা Select িরা অিস্থায় Space bar- এ োি ি়িডল

 হয়। উত্তর: Delete 

২। MS Word-এ সি মসনম্ন িরা যায় ১০%। উত্তর: Zoom 

৩। Excel এ ROW সংখ্যা  টি। উত্তর: ১০৪৮৫৭৬  

৪। েকুডমডির টিডজর উিডরর অংেডি িলা হয়। উত্তর: Header 

৫। RAM পূণ মরূি     উত্তর: Random Access Memory 

৬। A4 সাইজ িাগডজর িসরমাি হডে  উত্তর: ৮.২৭" × ১১.৬৯" 

৭। CAPS Lock off থািডল টলখা  এর হয়। 

উত্তর: Lower Case 

৮। মাোরডিাে ম হল সসডটম ইউসনে তথা িসিউোডরর   
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উত্তর: প্রাণডিন্দ্র 

৯। েে ম িরা যায় না। উত্তর: Software 

১০। Google এিটি  । উত্তর: সাে ম ইসিন 

১১। Merge Cell এর িাজ হল কৃত টসল টি এিসত্রত িরা। 

উত্তর: Block 

১২। টেেেীে প্যাডিজ সেডয়  এর িাজ হয়। 

উত্তর: সহসাি-সনিাে 

১৩। টমনুযর আন্ডাডর  থাডি । উত্তর: সাি-টমনু 

১৪। TAB এর িাজ  টমনুযডত থাডি। উত্তর: Format  
 

সংসিপ্ত প্রশ্ন- ১২ নম্বর 

১। Operating system িলডত িী বুঝায়? 

উত্তর: অিাডরটিং সসডটম িসতিয় টপ্রাগ্রাডমর সমাহার, যা টিান িসিউোর 

সসডটডমর সরডসাস মসমূহডি সনয়ন্ত্রণ, িয মডিিণ ও তত্ত্বািধান িডর। 

২। OMR িী? 

উত্তর: অিটিিযাল মাি ম সরিগনাইজার (optical mark recognizer) 

এর সংসিপ্ত রূি হল OMR। এটি এিটি সিডেে ধরডনর ইনপুে সেভাইস। 

সিডেে ওএমআর সেডের মাি মডি িাঠ িডর সনসে মষ্ট ফরডমর োো ততসর িডর। 

৩। এমএস এডক্সল িী? 

উত্তর: মাইডিাসফে এডক্সল হডে টেেসেে অযানালাইসসস টপ্রাগ্রাম। এর দ্বারা 

তেনসিন সহসািসনিাে িরা টথডি শুরু িডর যািতীয় ব্যিসা-িাসণডজযর সিসভন্ন 

রিডমর আসথ মি সহসািসনিাে ততসরডত টপ্রাগ্রামটির জুস়ি টনই। তাছা়িা এ 

টপ্রাগ্রাম দ্বারা টিান োোডি োডে মর মাধ্যডম সুিরভাডি উিস্থািন িরা যায়। 

৪। সতনটি Input device-এর নাম টলখ। 

উত্তর: (i) Keyboard (ii) Mouse (iii) Scanner 

 

ইংডরসজ - ১০ নম্বর 

Answer the following questions in short in 

English: 

১। Where were you born ?  

Ans: I was born on bogura. 

২। What is your present address? 

Ans : My present address is Bogura. 

৩। What is your favorite hobby? 

Ans: My favorite hobby is gardening. 

৪। What is your favorite sport? 

Ans : My favorite sport is cricket. 

৫। What do you do to stay healthy? 

Ans: I take a balanced diet to stay healthy.  

 

Translate into English (ইংডরসজডত অনুিাে) 

৬। টতামার নাম িী? Ans: What is your name? 

৭। আসম িাংলাডেডে িাস িসর। Ans: I live in Bangladesh 

৮। টেেডপ্রম মহৎ গুণ। Ans: Patriotism is a great virtue 

৯। টস স্কুডল যায়। Ans: He goes to school. 
১০। আমরা দুই ভাই এি টিান।  

Ans: We are two brothers and one sister. 

 

মডেল প্রশ্ন – (৬) সমাধান 

এমসসসিউ (MCQ) - ১০ নম্বর 

১। Excel Program এ সাধারণত সাসর উচ্চতা থাডি-  

(ি) 18.75 (খ) 15.75 (গ) 8.75 (ঘ) 12.75 

উত্তর: (ঘ) 12.75 

2। Microsoft Access হডলা- 

(ি) টেেসেে Program  (খ) Language Program 

(গ) Database Program  (ঘ) ি ও খ উভয়টি  

উত্তর: (গ) Database Program 

৩। এমএস ওয়াে ম হল- 

(ি) োো প্রডসসর   (খ) টমইল মাসজমং প্যাডিজ 

(গ) ওয়াে ম প্রডসসসং টপ্রাগ্রাম  (ঘ) টেেসেে 

উত্তর: (গ) ওয়াে ম প্রডসসসং টপ্রাগ্রাম 

৪। Relationship িয় প্রিার? 

(ি) ৩ প্রিার   (খ) ২ প্রিার 

(গ) টিান প্রিারডভে টনই  (ঘ) টিানটিই নয় 

উত্তর: (ঘ) টিানটিই নয় 

৫। File close এর িী টিাে ম িমান্ড টিানটি? 

(ি) Ctrl + O   (খ) Alt+W 

(গ) Ctrl + W   (ঘ) Ctrl + O 

উত্তর: (গ) Ctrl + W 

৬। িাংলাডেডের ততসর ল্যািেডির নাম িী? 

(ি) ঘুঘু (খ) ময়না  (গ) টোডয়ল (ঘ) টিয়া 

উত্তর: (গ) টোডয়ল 

৭। Excel-এর এিাসধি Cell এিসত্রত িরাডি িী িডল?  

(ি) Add  (খ) Join (গ) Merge (ঘ) Union 

উত্তর: (গ) Merge 

৮। ছসি, টেক্সে ও গ্রাডফর জন্য টিান Object ব্যিহৃত হয়? 

(ি) OLE (খ) Display (গ) Text (ঘ) Hyper link  

উত্তর: (ি) OLE 

৯। টিানটি Storage device? 

(ি) Key board   (খ) Hard disk 

(গ) Scanner   (ঘ) Mouse  

উত্তর: (খ) Hard disk 

১০। Undo- এর িী টিাে ম িমান্ড টিানটি ? 

(ি) Ctrl + C   (খ) Ctrl + P 

(গ) Ctrl + V   (ঘ) Ctrl + Z  

উত্তর: (ঘ) Ctrl + Z 

 

অসত সংসিপ্ত প্রশ্ন- ১৪ নম্বর 

১। এি সিডলািাইে সমান িত? উত্তর: ১০২৪ িাইে 

২। েে টমসট্রক্স সপ্রিার হডলা— উত্তর: আউেপুে সেভাইস 

৩। Save-এর িী-টিাে ম িমান্ড টিানটি? উত্তর: Ctrl + S 

৪। ছসি, টেক্সে, গ্রাফ ইতযাসের টিডত্র টিান object টি ব্যিহৃত হয়?  

উত্তর: OLE 

৫। টিান টমনুডত Sort formula থাডি? 

উত্তর: Tools উইডন্ডাডজর সংেরণ টভডে Data িা Table টমনুডত এটি 

থাডি। তডি সেডত্র টিাডনাটিডত টিি টেওয়া টনই। 

৬। ফাম ম ওয়ার সংরসিত থাডি উত্তর: ROM 

৭। এিটি সহায়ি টমডমাসরর নাম সলখ? উত্তর: HDD  

৮। টিান টপ্রাগ্রাম সেডয় Presentation ততসর িরা হয়?  

উত্তর: MS-Power point 

৯। LAN েডব্দর পূণ মরূি টিানটি? উত্তর: Local area network  

১০। File েডব্দর অথ ম িী? উত্তর: নসথ। 
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১১। CPU এর পূণ ম নাম টলখ। উত্তর: Central Processing Unit 

১২। Keyboard এ End key এর িাজ িী? 

উত্তর: End key োিডল িাস মর লাইডনর টেডে যায় এিং Ctrl+End key 

োিডল িাস মর Document এর/সিার টেডে যায়। 

১৩। Paste এর েে মিাে িমান্ড িী? উত্তর: Ctrl + V 

১৪। MS word এ Mail merge ব্যিহাডরর সুসিধা উডেখ ির।  

উত্তর: এিটি সেঠি িা িাত মাডি অসত সহডজ সিসভন্ন ঠিিানায় টপ্ররণ িরা যায়। 

 

শূন্যস্থান পূরণ - ১৪ নম্বর 

১। েযানার এিটি  সেভাইস। উত্তর: INPUT  

২। নাম্বার সসডটম  প্রিার। উত্তর: ৪ (োর) 

৩। এি সগগািাইে  টমগািাইে। উত্তর: 1024 

৪। Legal size িাগডজর িসরমাি হডে   । উত্তর: 8.5”্x 14” 

৫। (13)10 সংখ্যাটি িাইনাসরডত রূিান্তর িরডল হডি। 

উত্তর: (1101)2 

৬। এিই সেঠি সিসভন্ন ঠিিানায় টপ্ররডণর জন্য ব্যিহৃত হয়। 

উত্তর: Mail Merge 

৭। www-এর পূণ মনাম । উত্তর: World Wide Web 

৮। Microsoft Power Point এিটি  । 

উত্তর: Presentation সফেওয়যার। 

৯। Recycle Bin টফাল্ডাডর  ফাইল জমা থাডি। 

উত্তর: Delete কৃত 

১০। সসসে রম এিটি  সেভাইস। উত্তর: Storage 

১১। Computer-এর এিটি জীিাণু হডত িাডর না।  

উত্তর: Virus 

১২। Folder-এর সভতর ও Folder উভয়ই থািডত িাডর। 

উত্তর: File 

১৩। MS Word হডলা  প্যাডিজ। উত্তর: ওয়াে ম প্রডসসসং  

১৪। Hard disk এিটি সেভাইস। উত্তর: Storage 

 

সংসিপ্ত প্রশ্ন- ১২ নম্বর 

১। BIOS িী? 

উত্তর: Basic Input Output System । BIOS = Basic input 

output system-এর সংসিপ্ত রূিডিই Bios িলা হয়। এটি মূলত রডম 

সংরসিত এিটি সফেওয়যার।  

২। Data base িলডত িী বুঝায়? 

উত্তর: োসব্দি অডথ ম োোডিস হডে টিান সিসি মত সিেডয়র উির ব্যািি তথ্য 

িা উিাডত্তর সমাডিে। অথিা, োো টিস িলডত তডথ্যর সমাডিে িা ভাণ্ডারডি 

বুঝায়। িরের সিিমযুি তথ্যডি িলা হয় োো টিস। 

৩। E-mail অযাডড্রডসর সাধারণ গঠন টলখ। 

উত্তর: ই-টমইল এডড্রস এিটি ইউসনি অযাডড্রস। অথ মাৎ এি নাডম শুধু এিটি 

মাত্র ই-টমইল অযাডড্রস থাডি। ই-টমইল অযাডড্রস টছাে হাডতর অিডর সলখডত 

হয়। 

ই-টমইল অযাডড্রডসর সাধারণ গঠন হল : Userid @ Domain name। 

প্রসতটি ই-টমইল অযাডড্রডসর দুইটি অংে থাডি। অংে দুইটির মাডঝ টসিাডরের 

সহসাডি এিটি @ (at sign) ব্যিহৃত হয়।  

৪। Pen drive টি I/O সেভাইস িলা হয় টিন?  

উত্তর: টিন ড্রাইভ (Pen drive) িসিউোডরর এিটি সহায়ি টমডমাসর 

সহসাডি ব্যিহার িরা হয়। এর সাহাডে োো টযমন ইনপুে িরা যায় টতমসন 

আউেপুেকৃত োো টটার িরা যায়, সিোয় এই সহায়ি টমডমাসর এিই সাডথ 

ইনপুে ও আউেপুে-এর িাজ িডর। এ িারডণ Pen drive টি I/O সেভাইস 

িলা হয়। 

 

ইংডরসজ - ১০ নম্বর 

Choose the correct word/words and fill in the 

gaps: 

১. That is  interesting book 

(i) a (ii) an (iii) the  Ans: (ii) an 

২. What  in his free time ? 

(i) do he do (ii) does he do (iii) do he does  

Ans: (ii) does he do 

৩. What he like? 

(i) does  (ii) is (iii) do  Ans: (i) does 

৪. My father  in a bank. 

(i) works (ii) work (iii) working Ans: (i) works 

৫. Do you always at 7.0'clock? 

(i) got (ii) get up (iii) getting up  Ans: (ii) get up 

৬। সূয ম পূি ম সেডি উডঠ। উত্তর: The sun rises in the east. 
৭। টতামার মাতার নাম িী? 

উত্তর: What is your mother's name? 

৮। আমার আব্বা এিজন গসরি টলাি। 

উত্তর: My father is a poor man. 

৯। টতামার নাম িী? উত্তর: What is your name? 

১০। ঢািা িাংলাডেডের রাজধানী। 

উত্তর: Dhaka is the capital of Bangladesh. 

 

মডেল প্রশ্ন (৭) সমাধান 

এমসসসিউ (MCQ) – ১০ নম্বর 

১। Data base টপ্রাগ্রাম- 

(ি) Word perfect  (খ) MS-Excel  
(গ) MS-Word   (ঘ) MS Access 

উত্তর: (ঘ) MS-Access 

২। সিজয় োলু িরডত োিডত হয়- 

(ি) Ctrl + Shift + B  (খ) Ctrl + Alt+ B 

(গ) Ctrl + Alt + A  (ঘ) Ctrl+B 

উত্তর: (খ) Ctrl+ Alt + B 

৩। এি সিডলািাইে সমান িত ? 

(ি) ১০২৪ িাইে (খ) ১০১৪ িাইে (গ) ১১২৪ িাইে (ঘ) ১০১১ িাইে 

উত্তর: (ি) ১০২৪ িাইে 

৪। LAN েডব্দর পূণ মরূি টিানটি ? 

(ি) Local Area Network  (খ) Lokal Area Network  

(গ) Local Assemble Network (ঘ) Legal Assemble Network 

উত্তর: (ি) Local Area Network  

৫। ICT এর পূণ মরূি টিানটি ? 

(ি) Information Communication and Technology 

(খ) Information and Communication Technology  

(গ) Information Computer Technology 

(ঘ) International Commercial Trading 

উত্তর: (খ) Information and Communication Technology 

৬। File Close এর িী টিাে ম িমান্ড টিানটি ? 

(ি) Ctrl + O  (খ) Ctrl + W 

(গ) Alt + O  (ঘ) Ctrl + F4 

উত্তর: (ঘ) Ctrl + F4 

http://www.mti.edu.bd/
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৭। সনডের টিানটি সহায়ি টমমসর ? 

(ি) Hard Disk  (খ) Floppy disk 

(গ) CD-ROM  (ঘ) Cache 

উত্তর: (ঘ) Cache 

৮। Print এর েে মিাে িমান্ড টিানটি ? 

(ি) Ctrl + Y   (খ) Ctrl + X 

(গ) Ctrl + P   (ঘ) Ctrl + Z 

উত্তর: (গ) Ctrl + P 

৯। এিটি সফডল্ডর নাম সলখডত সডি মাচ্চ িয়টি িযাডরিোর ব্যিহার িরা হয় ? 

(ি) ৪০টি  (খ) ৩৩টি  (গ) ২১টি  (ঘ) ৬৪টি  

উত্তর: (ঘ) ৬৪টি 

১০। টিানটি টেেসেে অযানালাইসসস সফেওয়যার ? 

(ি) MS-Word  (খ) MS-Excel 

(গ) MS-Access  (ঘ) MS-PowerPoint 

উত্তর: (খ) MS-Excel 
 

শূন্যস্থান পূরণ – ১৪ নম্বর 

১। LAN এর পূণ মরূি হডলা । উত্তর: Local Area Network 

২। সরসাইডিল সিন টফাল্ডাডর  ফাইল জমা থাডি। 

উত্তর: Delete (মুডছ টফলা) 

৩। MS Power point এিটি সফেওয়যার। 

৪। সাধারণত সেঠিিত্র টলখার জন্য টপ্রাগ্রাম ব্যিহার িরা হয়। 

উত্তর: Application / Word Processor (ওয়াে ম প্রডসসর) 

৫। OMR এর পূণ মরূি হডলা । উত্তর: Optical Mark Reader 

৬। েযানার এিটি সেভাইস। উত্তর: Input (ইনপুে) 

৭। Google এিটি  । উত্তর: Search Engine (সাে ম ইসিন) 

৮। MS Excel এিটি সফেওয়যার। 

উত্তর: Application / Spreadsheet (টেেসেে) 

৯। ROM এর পূণ মরূি হডলা । উত্তর: Read Only Memory 

১০। Microsoft Access এর সফেওয়যার। 

উত্তর: Database (োোডিজ) 

১১। Sort এর িাজ হডলা সাজাডনা। উত্তর: টরিে মগুডলা 

১২। Mail merge থাডি এ। উত্তর: Tools- 

১৩। MS-Word-এ িানান শুদ্ধ িরার জন্য ব্যিহৃত হয় । 

উত্তর: Spell checker 

১৪। িসিউোডরর প্রসিয়ািরণ অংে হডলা  । 

উত্তর: মাইডিাপ্রডসসর 

 

অসত সংসিপ্ত প্রশ্ন- ১৪ নম্বর 

১। িাংলা-ইংডরজী keyboard িসরিত মডনর জন্য িমান্ড হল ?  

উত্তর: Ctrl+Alt+B 

২। Excel-এর Row সংখ্যা ? উত্তর: ৬৫৫৩৬ টি। 

৩। টিাথায় অপ্রডয়াজনীয়/সেসলেকৃত ফাইল জমা থাডি। 

উত্তর: Recycle Bin টফাল্ডাডর। 

৪। িসিউোডরর মাধ্যডম িারেসরি টযাগাডযাগডি সি িডল। 

উত্তর: টনেওয়াি ম 

৫। িসিউোডরর প্রধান ভাো সি। উত্তর: ইংডরসজ 

৬। টমইল অযািাউি িন্ধ িরার জন্য সি িরডত হয়। উত্তর: Sign Out 
৭। Bit িী? 
উত্তর: িাইনারী নাম্বার িদ্ধসতডত ব্যিহৃত অংি ০ (শূন্য) এিং ১ (এি) টি সিে 

িডল। 

৮। Mozilla Firefox িী? 

উত্তর: এটি এিটি জনসপ্রয় ওডয়ি ব্রাউজার। 

৯। টেেেীে প্যাডিজ সেডয় িী ধরডনর িাজ িরা হয়? 

উত্তর: টেেেীে প্যাডিজ সেডয় Accounting এর িাজ িরা হয়। 

১০। িডয়িটি Antivirus-এর নাম টলখ। 

উত্তর: িডয়িটি অযাসিভাইরাডসর নাম সনম্নরূি: 

Kaspersky, Toolkit, Avast Antivirus, PC-cillin 

১১। Excel-এ Row-এর সংখ্যা িয়টি? 

উত্তর: Ms Excel ২০০৩-এ টরা আডছ ৬৫,৫৩৬ টি এিং Ms 

Excel ২০০৭-এ টরা আডছ ১০,৪৮,৫৭৬ টি। 

১২। দুটি আউেপুে যডন্ত্রর নাম সলখ: উত্তর: মসনের ও সপ্রিার। 

১৩। ATM এর পূণ মরূি িী? 

উত্তর: Automated Teller Machine. 

১৪। UNIX িী? উত্তর: Operating System (অিাডরটিং সসডটম)। 

 

সংসিপ্ত প্রশ্ন- ১২ নম্বর 

১৫। Desktop িী? 

উত্তর: টযসি মাইডিা িসিউোর টেডের উির টরডখ িাজ িরা যায়, 

তাডেরডি টেক্সেি িসিউোর িডল। অসফস, সিসভন্ন প্রসতিান, িাসা-িাস়িডত 

সাধারণত টেক্সেি িসিউোরই ব্যিহৃত হডয় থাডি। 

০২। E-Mail িী? 

উত্তর: ইডলিট্রসনি টমইল (Electronic Mail) এর সংসিপ্ত রূি হল ই-

টমইল। এটি ইিারডনডের এিটি সিডেে টসিা, যার দ্বারা ব্যিহারিারী 

ইিারডনডের সাহাডে তার িসিউোডরর মাধ্যডম পৃসথিীর টযডিাডনা প্রাডন্ত 

অিসস্থত ইডলিট্রসনি টমইল অযাডড্রসধারী টযডিাডনা ব্যিহারিারীর 

িসিউোডরর িাত মা টপ্ররণ িরডত িাডর। সিিরীতিডম অন্য প্রাপ্ত হডত টিান 

িাত মা গ্রহণ িরডত িাডর। 

০৩। ROM-এর পূণ মরূি টলখ। 

উত্তর: রম এর পূণ ম অথ ম Read Only Memory; প্রধান স্মৃসতর এই অংেটি 

স্থায়ী, অিসরিত মনীয় ও অিরসংত্মি। িসিউোর ততসর িরার সময় এই 

স্মৃসতডত সিছু টপ্রাগ্রাম ঢুসিডয় টেওয়া হয়। িসিউোর িন্ধ িরডলও এই 

স্মৃসতডত রসিত টিান তথ্য মুডছ যায় না। এটি এিটি িঠন স্মৃসত।  

০৪। সিে ও িাইে িী? 

উত্তর: সিে: িাইনারী নাম্বার িদ্ধসতডত ব্যিহৃত অংি ০ (শূন্য) এিং ১ (এি) 

টি সিে িডল। 

িাইে: আে সিডে এি িাইে হয়। এরূি ৮ সিডের টিাে সেডয় টয- টিান িণ ম, 

অংি িা সিডেে সেহ্নডি প্রিাে িরা হডয় থাডি।  

 

ইংডরসজ - ১০ নম্বর 

Fill in the blanks (শূন্যস্থান পূরণ) 

১। He is honest man. উত্তর: an 

২। Bangladesh became independent in । 

উত্তর: 1971 

৩। You  do it easily. উত্তর: can 

৪। Swimming a good exercise. উত্তর: is 

৫। The  play football. উত্তর: boys 

 

সঠিি েব্দ সেডয় শূন্যস্থান পূরণ 

৬। To be healthy, we must eat  . 

উত্তর: (iii) balanced diet 

৭। He is honest man. উত্তর: (ii) an 

৮। My mother reads Holy Quran. উত্তর: (iii) the 

৯। I want to a letter. উত্তর: (ii) write 

http://www.mti.edu.bd/
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১০। Swimming  a good exercise. উত্তর: (i) is 

 

মডেল প্রশ্ন - (৮) সমাধান 

এমসসসিউ (MCQ) - ১০ নম্বর 

১। টিানটি অিাডরটিং সসডটম?  

ি. Linux খ. L.CaIC গ. Avast ঘ. Base 

উত্তর: খ. Linux 

২। UCB- এর পূণ মরূি হডলা-  

ি. Universal Single Bus খ. Universal Serial Bus  

গ. Uni-Signal Bus ঘ. Universe Single Bus 

উত্তর: খ. Universal Serial Bus  

৩। www- এর পূণ মরূি িী?  

ি. Word wide web  খ. World word web 

গ. World wide web ঘ. World web wide 

উত্তর: গ. World wide web 

৪। 1GB = িত সিডলািাইে (KB)? 

ি. 1000 KB খ. 1056 KB গ. 1200KB ঘ. 1024 KB 

উত্তর: ঘ.1024 KB 

৫। প্রথম মাইডিাপ্রডসসর 4004 আসিষ্কৃত হয়- 

ি. ১৯৭১ সাডল খ. ১৯৭২ সাডল গ. ১৯৭৩ সাডল ঘ. ১৯৭৪ সাডল 

উত্তর: ি. ১৯৭১ সাডল 

৬। সপ্রি-এর ‘িী’-টিাে ম িমান্ড টিানটি? 

ি. Alt + P খ. Win+P গ. Ctrl + P ঘ. Alt+Ctrl+P  

উত্তর: গ. Ctrl+P 

৭। =ABS (1.258) মান িত? 

ি. = 1.23  খ. =1.258  গ. = 1  ঘ. = 1.2  

উত্তর: খ. = 1.258 

৮। Excel-এ এিাসধি টসলডি এিসত্রত িরাডি িডল-  

ি. Merge খ. Add গ. Join ঘ. Union  

উত্তর: ি. Merge  

৯। ছসি, টেক্সে ও গ্রাডফর জন্য টিান Object ব্যিহৃত হয়? 

ি. Text খ. Number গ. Hyperlink ঘ. OLE 

উত্তর: ঘ. OLE 

১০। Page break-এর 'িী'-টিাে ম িমান্ড িী? 

ি. Ctrl + Delete  খ. Ctrl + End 

গ. Ctrl + Enter  ঘ. Ctrl + Home 

উত্তর: Ctrl + Enter 

 

 

শূন্যস্থান পূরণ - ১৪ নম্বর 

১। এিটি সেঠি সভন্ন সভন্ন ঠিিানায় িাঠািার জন্য ব্যিহার িরা । 

উত্তর: Mail Merge 

২। টিজ এর মাসজমন ঠিি Option Select িরডত হয়। 

উত্তর: Page Setup 

৩। েযানার এিটি  সেভাইস। উত্তর: ইনপুে 

৪। (a+b)
2
=a2+2ab+b2

 এই Format টি এর সাহাডে সনডত 

হয়। উত্তর: Superscript 

৫। Excel Program এ File Save িরডল File Name এর

 হয়। উত্তর: .xlsx / .xls 

৬। Text alignment প্রিার। উত্তর: ৪ (োর) 

৭। Cell টি িডয়িটি অংডে সিভি িরডত িরডত হয়। 

উত্তর: Split cells 

৮। MS Office Program এ Data Save িরডল তা জমা 

হয়। উত্তর: My Document এ 

৯। Database এ প্রথম ততসর িরডত । উত্তর: Table 

১০। Undo িরা  িরার জন্য।  

উত্তর: িাসতল িাজ পুনরায় আনয়ন 

 

অসত সংসিপ্ত প্রশ্ন- ১৪ নম্বর 

১। Ctrl + C সেডয় িী টিাঝাডনা হয়? উত্তর: িসি (Copy) টিাঝাডনা হয়। 

২। Spell Checking িী? 

উত্তর: Spell checking হডে েব্দ িা িানাডনর ব্যািরণগত র্ভল সঠিি 

িরা। 

৩। DVD িী? উত্তর: DVD হডলা Digital Versatile Disk. 

৪। MS Excel এ Tab key িী িাডজ ব্যিহৃত হয়? 

উত্তর: MS Excel এ Tab key ব্যিহৃত হয় এি Cell টথডি োনসেডির 

িরিতী টসডল (Cell) প্রডিে িরডত।  

৫। www এর পূণ ম রূি টিানটি? উত্তর: World Wide Web 

৬। F10 টথডি F20 টসল এর টযাগ িরার ফাংেন- 

উত্তর: =Sum(F10:F20) 

৭। MS word িী?  

উত্তর: মাইডিাসফে িডি মাডরেন উদ্ভাসিত এিটি জনসপ্রয় ওয়াে ম প্রডসসসং 

(Word Processing) সফেওয়যার। 

৮। োল মস ব্যাডিজ টি সছডলন? উত্তর: আধুসনি িসিউোডরর জনি 

৯। িসিউোর ভাইরাস িী? 

উত্তর: িসিউোর ভাইরাস হল এিটি িসতিারি টপ্রাগ্রাম। এটি 

িসিউোরডি সিিল িডর সেডত িাডর। 

১০। Excel Program োলু িরডল িয়টি সেে োলু হয়? উত্তর: ৩টি 

১১। িতিগুডলা Interconnected field সমডল িী ততসর হয়?  

উত্তর: Record 

১২। দুটি ব্রাউজাডরর নাম টলখ। 

উত্তর: (1) Mozilla Firefox (2) Opera 

১৩। Email অযাডড্রস এর সাধারণ গঠন টলখ। 

উত্তর: <Userid>@<Domain>.com. 

১৪। Excel Program এ টিান সনসে মষ্ট অংে প্রিাডের জন্য ব্যিহার হয়? 

উত্তর: Select Cell Range. 

 

সংসিপ্ত প্রশ্ন- ১২ নম্বর 

১। িসিউোর িসরোলনায় Windows সফেওয়যাডরর প্রডয়াজনীয়তা িী ? 

উত্তর: িসিউোর িসরোলনার টিডত্র উইডন্ডাজ সফেওয়যার এর প্রডয়াজনীয়তা 

অিসরসীম। উইডন্ডাজ অিাডরটিং সফেওয়যার ব্যাতীত িসিউোর িসরোলনা 

িরা সম্ভি না। 

২। MS Word-এ টমইল মাজম িলডত িী বুঝায় ? 

উত্তর: এিই সেঠি, টমইসলং টলডিল িা সিজ্ঞসপ্ত যসে সিসভন্ন ঠিিানায় সভন্ন সভন্ন 

ব্যসি িা প্রসতিাডনর সনিে িাঠাডনার প্রডয়াজন হয়, তখন উি সেঠির সাডথ সভন্ন 

সভন্ন ঠিিানাডি এিত্র িডর খি অল্প সমডয় পূণ মাঙ্গ সেঠি গঠন িরার িদ্ধসতডি 

টমইল মাজম িডল। 

৩। িসিউোডরর I/O ২টি সেভাইডসর নাম টলখ ? 

উত্তর: Input সেভাইস: Scanner, OMR, Keyboard, Mouse. 

Output fo: Speaker, Monitor, Printer, and Projector. 

৪। Anti-virus টপ্রাগ্রাডমর িাজ িী ? 

http://www.mti.edu.bd/
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উত্তর: অযাসিভাইরাস হল এি ধরডনর টপ্রাগ্রাম, যা িসিউোরডি ভাইরাস মুি 

িডর, িসিউোডরর ভাইরাস সিসেষ্ট ফাইল িা টপ্রাগ্রাম ব্যিহারিাডল সংডিত 

প্রোন িডর এিং িসিউোরডি ভাইরাসমুি িডর। 

 

ইংডরসজ - ১০ নম্বর 

ইংডরসজডত অনুিাে 

১। টেেডপ্রম মহৎ গুণ। 

উত্তর: Patriotism is a great / noble virtue. 

২। িাংলাডেে আমার জেভূসম। 

উত্তর: Bangladesh is my motherland. 

৩। আসম িাস়ি যাি। উত্তর: I will go home. 

৪। টতামার সিতার নাম িী? উত্তর: What is your father's name? 

৫। তুসম টিমন আছ? উত্তর: How are you? 

 

Fill in the gaps 

৬। To be healthy, we must eat   

উত্তর: (iii) balanced diet  

৭। Swimming a good exercise. উত্তর: (i) is 

৮। I want to a letter. উত্তর: (ii) write 

 

Answer the following questions in English 

৯। How old are you? Ans: I am 30 years old. 

১০। Do you know how to swim? Ans: Yes, I do. / Yes. 

 

মডেল প্রশ্ন (৯) সমাধান 

এমসসসিউ (MCQ) - ১০ নম্বর 

১। টিানটি প্রাইমাসর টমমসর ? 

(ি) ROM (খ) RAM (গ) Pen drive (ঘ) HDD 

উত্তর: (খ) RAM 

২। টিন ড্রাইভ টিান ধরডনর সেভাইস ?  

(ি) ইনপুে  (খ) আউেপুে 

(গ) ইনপুে-আউেপুে  (ঘ) টিানটিই নয় 

উত্তর: (ঘ) টিানটিই নয় 

৩। www-এর পূণ মরূি হডে । 

(ি) World Wide Wabe (খ) World Wide Wave 

(গ) World Wide Wab (ঘ) World Wide Web 

উত্তর: (ঘ) World Wide Web 

৪। টিানটি োোডিস সফেওয়যার নয় ? 

(ি) MS Access  (খ) SQL 

(গ) MS-Office  (ঘ) MS-Excel 

উত্তর: (ঘ) MS-Excel 
৫। টিানটি টপ্রডজিেন সফেওয়যার নয় ? 

(ি) MS-Word  (গ) MS-Excel 
(গ) MS Access  (ঘ) MS-PowerPoint 

উত্তর: (ঘ) MS-PowerPoint 

৬। Copy paste-এর েে মিাে িমান্ড হডে- 

(ি) Ctrl + P (খ) Alt + P (গ) Ctrl + C (ঘ) Ctrl + V 

উত্তর: Ctrl + V 

৭। টিানটি ব্রাউজার সফেওয়যার নয় ? 

(ি) Yahoo  (খ) Google (গ) SQL  (ঘ) Mozilla 

উত্তর: (গ) SQL 

৮। টিানটি ইনপুে সেভাইস ? 

(ি) মাউস  (খ) সপ্রিার (গ) LED Monitor (ঘ) Speaker 

উত্তর: (ি) মাউস 

৯। ৩৫ েেসমি সংখ্যার িাইনাসর টিানটি ? 

(ি) ১০০০১১ (খ) ১০০১১ (গ) ১১০০০১ (ঘ) ১০০১০১ 

উত্তর: (ি) ১০০০১১ 

১০। Min () ফাংেন টিান িাডজ ব্যিহার িরা হয় ? 

(ি) োো টযাগ িরা  (খ) আডনিগুডলা োো হডত ি়িটি সনণ ময় িরা 

(গ) আডনিগুডলা োো হডত টছােটি সনণ ময় িরা (ঘ) উসেসখত সিিয়টি 

উত্তর: (গ) আডনিগুডলা োো হডত টছােটি সনণ ময় িরা 

 

শূন্যস্থান পূরণ – ১৪ নম্বর 

১। Legal িাগডজর সাইজ হডলা । উত্তর: 8.5"x14" 

২। SQL- এর পূণ মরূি ।  

উত্তর: Structured Query Language 

৩। CPU হডে । উত্তর: Central Processing Unit 

৪। েযানার হডে এিটি সেভাইস। উত্তর: Input Device 

৫। িী টিাডে মর ফাংেন 'িী' টি। উত্তর: ১২ টি 

৬। Data sort প্রিার। উত্তর: ২ প্রিার 

৭। ROM -এর পূণ মরূি । উত্তর: Read Only Memory  

৮। Undo িরার জন্য সংসিপ্ত Command হডলা । উত্তর: Ctrl+z 

৯। Computer এর প্রথম টপ্রাগ্রাম রেসয়তার নাম  । 

উত্তর: টলসে অযাো আগাটা 

১০। MS PowerPoint এিটি Software 

উত্তর: Presentation 

১১। RAM এর পূণ মরূি । উত্তর: Random Access Memory 

১২। A4 সাইজ িাগডজর িসরমান হডে   

উত্তর: 8.27" x 11.69" 

১৩। Excel এর Row সংখ্যা  টি। 

উত্তর: 2003 ভােডণ: ৬৫৫৩৬ ও 2007 ভােডণ : ১০৮৫৭৫ 

১৪। Recycle Bin টফাল্ডাডর  ফাইল জমা থাডি। 

উত্তর: মুডছ টফলা। 

 

অসত সংসিপ্ত প্রশ্ন- ১৪ নম্বর 

১। Bijoy Keyboard এর Bangla To English িা English To 

Bangla িরার েে মিাে 'িী' টিানটি? 

উত্তর: Ctrl+Alt+B 

২। ভাইরাস িী? 

উত্তর: িসিউোর িসরভাোয় ভাইরাস েডব্দর পূন মরূি- Vital 

Information Resources Under Seize 

৩। Slide animation প্রেে মন িরার িমান্ড িী ? উত্তর: Shift + F5 

৪। WWW-এর পূণ মরূি িী ? উত্তর: World Wide Web 

৫। Operating System িলডত িী বুঝায় ? 

উত্তর: অিাডরটিং সসডটম হডলা িতিগুডলা program এর সমসষ্ট, যা টিান 

িসিউোর সসডটডমর সরডসাস ম সমূহডি সনয়ন্ত্রন, িয মডিিন ও তত্ত্বািধান িডর। 

৬। এিটি Antivirus সফেওয়যার এিং দুটি Input Device এর 

নাম টলখ । উত্তর: Norton Antivirus এিং Mouse, Keyboard. 

৭। Mail মাজম িরা িাডি িডল ? 

উত্তর: এিই সেঠি, টমইসলং টলডিল িা সিজ্ঞসপ্ত যসে সিসভন্ন ঠিিানায় সভন্ন সভন্ন 

ব্যসি িা প্রসতিাডনর সনিে িাঠাডনার প্রডয়াজন হয়, তখন উি সেঠির সাডথ সভন্ন 

সভন্ন ঠিিানাডি এিত্র িডর খি অল্প সমডয় পূণ মাঙ্গ সেঠি গঠন িরার িদ্ধসতডি 

টমইল মাজম িডল। 

http://www.mti.edu.bd/
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৮। BIOS িী? উত্তর: Basic Input Output System 

৯। এম এস িাওয়ার িডয়ি িী ধরডনর সফেওয়যার ? 

উত্তর: MS Power point এিটি Presentation software 

১০। টেেসেে িলডত িী বুঝায় ? 

উত্তর: মাইডিাসফে এডক্সল হডে টেেসেে অযানালাইসসস টপ্রাগ্রাম। 

১১। পৃসথিীর প্রথম িসিউোর Program এর রেসয়তা টি?  

উত্তর: টলসে এো অগাটা। 

১২। Face book এর জনি মাি ম টি? উত্তর: মাি ম জুিার িাগ ম। 

১৩। িতগুডলা সংখ্যা হডত ি়ি সংখ্যাটি সনণ মডয়র জন্য MS-Excel ফাংেন 

টিানটি? উত্তর: MAX ( ) 

১৪। মাসিসমসেয়া প্রডজক্টর সি সেভাইস। উত্তর: ইডলিট্রসনি । 

 

সংসিপ্ত প্রশ্ন- ১২ নম্বর 

১। File ও Folder িী ? 

উত্তর: ফাইলঃ যখন টিান Document টি টিান নাম সেডয় 

সংরিন িরা হয় তখন তাডি File িডল। 

টফাল্ডারঃ টফাল্ডার হডে এিটি িক্স সিডেে এর মডধ্য ফাইল রাখা হয়। তাছা়িাও 

টফাল্ডাডরর মডধ্য টফাল্ডারও রাখা যায়, এডি সাি-টফাল্ডার িডল । 

২। Computer virus িী ? দুইটি ভাইরাডসর নাম সলখ? উত্তর: 

িসিউোডরর িসরভাোয় ভইরাস েডব্দর পূণ মরূি- Vital Information 

Resources Under Seize, যার অথ ম গুরুত্বপূণ ম উৎসগুডলা িাডজয়াপ্ত িরা 

হডয়ডছ। ি. আই লাভ ইউ খ. টট্রাজান হস ম 

৩। Cell Address িী ? দুটি Spreadsheet সফেওয়যাডরর নাম টলখ। 

উত্তর: টসল অযাডড্রস (Cell Address): ওয়াি মেীে এর প্রসতটি ঘরডিই টসল 

(Cell) িলা হয়। টসল সমূডহর অযাডড্রস সনধ মারণ িরা হয় টরা ও িলাম দ্বারা। 

অথ মাৎ টরা ও িলাম দ্বারা টিান টসলডি সনণ ময় িরাডিই টসল অযাডড্রস িলা হয়। 

১. এম এস অযাডক্সস, ২. ওরািল, টিায়াডট্রা টপ্রা । 

৪। Database িী ? File ও Record এর মাডঝ ১ টি িাথ মিয টলখ। 

উত্তর: োসব্দি অডথ ম োোডিস হডে টিান সিসি মত সিেডয়র উির ব্যািি তথ্য 

িা উিাডত্তর সমাডিে। সিসভন্ন ি়ি ি়ি প্রসতিাডন োোডিস সংরিন, 

অযানালাইসসস, সহসািরিণ ইতযাসেডত ব্যিহার িরার জন্য জনসপ্রয়, েসিোসল 

ও সংরসিত এিটি টপ্রাগ্রাম। োো টেসিডলর সফল্ডসমূডহর অধীডন টযসি 

তথ্যািসল সাসর িা সাসরসমূডহর এসি িরা হয়, উি প্রসতটি সাসরর তথ্যািসলর 

সমসষ্ট হডলা টরিে ম। 

অিরসেডি, ফাইল হডে এি িা এিাসধি টেসিল িা তডথ্যর আধার।  

 

ইংডরসজ - ১০ নম্বর 

১। পৃথীিী সূডয মর োরসেডি টঘাডর। 

উত্তর: The earth moves round the sun. 

২। আমার িািা এিজন েি িাসরগর। 

উত্তর: My father is skilled / expert technician. 

৩। ছাত্রডের প্রসতসেন িাস িরা উসেত। 

উত্তর: Students shoud attend the class everyday. 

৪। িাংলাডেে এিটি মধ্যম আডয়র টেে। 

উত্তর: Bangladesh is a country of middle income.  

 

Choose and fill in the gaps with the correct 
word/words: 

৫। To be healthy we must eat. 

(1) good food (2) rich food (3) balance diet  

উত্তর: (3) balance diet 
৬। Move you will die. 

(1) and  (2) but  (3) or উত্তর: (3) or 

৭। That is interesting book. 

(1) a  (2) an (3) the উত্তর: (2) an 

 

Answer the following questions in short: 

৮। Who is your best friend? 

উত্তর: Raju is my best friend. 

৯। Where do you come from? 

উত্তর: I come from Kustia. 

১০। What do you do after training? 

উত্তর: I will find a suitable job after training. 

 

মডেল প্রশ্ন (১০) সমাধান 

এমসসসিউ (MCQ) – ১০ নম্বর 

১। USB – এর পূণ মরূি হডলা 

(ি) Uni Serial Bus (খ) Universal Serial Bus 

(গ) Unicode System Bus (ঘ) Uni System Bus 

উত্তর: (খ) Universal Serial Bus 

২। সনডের টিানটি িাংলা সফেওয়যার ? 

(ি) সিজয়   (খ) অভ্র 

(গ) প্রসেিা  (ঘ) সিগুডলা  

উত্তর: (ঘ) সিগুডলা 

৩। 1 TB সমান িত ? 

(ি) 1000 MB  (খ) 1000 GB 

(গ) 1000 XB  (ঘ) 1024 GB 

উত্তর: (ঘ) 1024 GB  

৪। সপ্রি-এর Keyboard িমান্ড টিানটি ? 

(ি) Alt+ P (খ) Ctrl + P (গ) Win+P (ঘ) সিগুডলা  

উত্তর: (খ) Ctrl+P 

৫। ABS (5.555) সমান িত ? 

(ি) 5  (খ) 5.5  (গ) 5.55  (ঘ) 5.555  

উত্তর: (ঘ) 5.555  

৬। MS-Excel-G এিাসধি Cell টি এিসত্রত িরাডি িী িডল ?  

(ি) Marge  (খ) Add (গ) Join (ঘ) Union  

উত্তর: (ি) Marge 

৭। ছসি, Text ও Graph- এর জন্য টিান োো েইি ব্যিহৃত হয় ?  

(ি) Text (খ) Number (গ) Hyperlink (ঘ) OLE  

উত্তর: (ঘ) OLE 

৮। keyboard-এ Control Key এর সংখ্যা িত ?  

(ি) ২টি  (খ) ৩টি  (গ) ৪টি  (ঘ) ৫টি  উত্তর: (ি) ২টি 

৯। টিানটি Logical function ? 

(ি) = Max (খ) = SUM (গ) = IF () (ঘ) = ABS  

উত্তর: = IF ()  

১০। Page berak- এর “িী”্টিাে ম িমান্ড টিানটি ? 

(ি) Ctrl + Del  (খ) Ctrl + Enter 

(গ) Ctrl + End  (ঘ) Ctrl + Home  

উত্তর: (খ) Ctrl + Enter 

 

শূন্যস্থান পূরণ - ১৪ নম্বর 

১। RAM-এর পূণ মরূি হডে  । 

উত্তর: Random Access Memory 

http://www.mti.edu.bd/
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২। A4 সাইডজর িাগডজর িসরমাি হডে  । 

উত্তর: 210 x 297 সমসম, অথিা 8.27 x 11.69 ইসি 

৩। OMR-এর পূণ মরূি হডে । উত্তর: Optical Mark Reader  

৪। LAN-এর পূণ মরূি হডে  । 

উত্তর: Local Area Network 

৫। Google হডে এিটি সফেওয়যার। উত্তর: অযাসেডিেন। 

৬। েকুডমি সপ্রি িরার েে মিাে 'িী' হডে  । উত্তর: Ctrl+P 

৭। Key সেডয় োোডিজ-এর সিল টরিে মডি আলাো িরা যায়।  

উত্তর: Primary 

৮। BIOS-এর পূণ মরূি হডে  । 

উত্তর: Basic Input Output System. 

৯। স্লাইে টো সফেওয়যাডরর এিটি িমান্ড । 

উত্তর: এম এস িাওয়ার িডয়ি 

১০। SAVE ও SAVE As এর মাডঝ আডছ । উত্তর: িাথ মিয 

১১। োোডিজ-এর টিডত্র িতগুডলা এিডত্র এিটি ফাইল িলা হয়। 

উত্তর: টরিে মডি 

১২। Power Point সফেওয়যাডর Animation টসে িরা যায়। 

উত্তর: Custom 

১৩। েকুডমডির লাইন টেসসং  অিেডনর মাডঝ থাডি। 

উত্তর: Paragraph 

১৪। Close িরডল Program িন্ধ হয়,আর িরডল File িন্ধ হয়। 

উত্তর: Exit 
 

অসত সংসিপ্ত প্রশ্ন- ১৪ নম্বর 

১। Application Software িী? 

উত্তর: ব্যিহাসরি সমস্যা সমাধান িা তথ্য প্রসিয়ািরডনর জন্য ব্যিহৃত 

টপ্রাগ্রামডি ব্যিহাসরি টপ্রাগ্রাম িা অযািসলডিেন সফেওয়যার িডল। 

২। েকুডমি Footnote ব্যিহার িরা হয় টিন ? 

উত্তর: প্রসতটি পৃিার সনডে টিিা টলখা Footnote হল। 

৩। Recycle Bin িী ? 

উত্তর: Recycle Bin - এ Delete িরা Data সংরসিত থাডি এিং 

পুনরায় সফসরডয় আনা যায়। 

৪। এিটি E-mail অযাডড্রডসর দুটি অংডের নাম টলখ ? 

উত্তর: <Userid এিং Domain name> 

৫। B2 হডত D৪ িয মন্ত টসলগুডলার োো টযাগ িরার MS-Excel- 

এর Sum ফাংেনটি টলখ ? উত্তর: =Sum (B2:D8) 

৬। C5 টসডলর োো 33 িা তার টিসে হডল “Pass”্এিং িম হডল 

“Fail”্ছািাডনার এিটি IF ফাংেন টলখ ? 

উত্তর: =IF(C5>33,্“Pass”,্“Fail”) 

৭। MS-Excel ততসর িরা যায়, এমন দু' প্রিার Chart/graph এর নাম 

টলখ। উত্তর: MS-Excel ততসর িরা যায়, এমন িডয়িটি Chart/graph 

হডলা (i) িলাম, (ii) িাই, (iii) িার, (iv) লাইন ইতযাসে।  

৮। োোডিজ টপ্রাগ্রাডম কুডয়সর িলডত িী বুঝায় ? 

উত্তর: Database টথডি প্রডয়াজনীয় তথ্য অনুসন্ধান িরা 

৯। MS Access টপ্রাগ্রাডম টয-টিাডনা োর প্রিার োো োইি হডলা- উত্তর: 

(i) িাইনাসর, (ii) সিে, (iii) িাউিার, (iv) িাডরসি, (v)টেে/োইন (iv) 

টমডমা ইতযাসে। 

১০। Function িী? 

উত্তর: টিাডনা সিডেে সহসাি-সনিাে সিােডনর জন্য, মান সনণ মডয়র জন্য 

টেেসেেগুডলাডত পূডি ম টথডি সনধ মাসরত ফমু মলাডি ফাংেন িডল। 

১১। Slide sorter টিন ব্যিহৃত হয়? 

উত্তর: Slide sorter ব্যিহার িরা হয় িারণ এিাসধি ছসি িা সেত্র থািডল 

টসগুডলাডি অডোডমটিিভাডি এডির ির এি প্রেে মডনর জন্য। 

১২। Animation িী? 

উত্তর: অযাসনডমেন হডলা টিাডনা সস্থর ছসি িা সেত্রডি সেল িরা।  

১৩। দুটি Database software- এর নাম টলখ। 

উত্তর: দুটি োোডিস সফেওয়যাডরর নাম হডলা- 

(i) মাইডিাসফে অযাডক্সস (ii) ফক্সডপ্রা (iii) সেডিস। 

১৪। Word art িী? 

উত্তর: Word art হডলা এমএস ওয়াডে ম ব্যিহৃত এিটি সিডেে ইডফক্ট। এর 

মাধ্যডম েকুডমডির টেক্সেডি টেডিাডরটিভ িডর টতালা যায় । 

 

সংসিপ্ত প্রশ্ন- ১২ নম্বর 

১। এিটি Excel েকুডমি সপ্রি িরার ধািগুডলা টলখ।  

উত্তর: (i) ওয়াি মসেেটি ওডিন িডর, টসো সসডলক্ট িডর সনডত হডি। (ii) 
ওয়াি মসেে এর উিডর িাম িাডের টিানায় রডয়ডছ অসফস িােন। অসফস িােডন 

সিি িরডত হডি। (iii) এিটি টমনু আসডি। টসখাডন টথডি সপ্রি অিেনটি 

সসডলক্ট িডর সনডত হডি। (iv) এিটি সপ্রি োয়ালগ িক্স আসডি। টসখাডন 

Print What G Selection অিেন Select িডর OK click িরডত 

হডি। 

২। Home Page িী ? 

উত্তর: টহামডিজ (Home Page) এিটি ওডয়ি টিইজ এর প্রাথসমি িা 

প্রধান টিজ হডে টহাম টিইজ। ওডয়ি টিইডজর সি ধরডনর সংসিপ্ত সিিরণ 

থাডি এই টহাম টিইডজ। 

৩। Save ও Save As-এর মাডঝ ১টি িাথ মিয টলখ।  

উত্তর: টিান েকুডমি ততসর িরার ির টসটিডি প্রথম িাডরর মত টসভ িরডত 

োইডল Save ব্যিহার িরা হয়। আর পূডি মর টিান েকুডমি এ নতুন টিান 

অিডজক্ট সংডযাগ িরার প্রডয়াজন হডল তখন Save As ব্যিহার িরা হয়। 

৪। Primary key িলডত িী বুঝায়? 

উত্তর: প্রাইমাসর-িী (Primary key): Primary key এমন এিটি 

Key, যা এিিভাডি েনাি হডি । টিাডনা Table- এর টিাডনা Field-G 

Primary key set িরডল Data Entry এর সময় টিাডনা সফল্ড ফাুঁিা 

টরডখ অন্য সফডল্ড যাওয়া যাডি না এিং Field-এ োিল টিাডনা সিছু টলখা 

যাডি না । 

ইংডরসজ - ১০ নম্বর 

Answer the following questions in English 

১। What is your grandfather's name? 

উত্তর: Mohammad Jamsed Shikder. 

২। Where were you born ? 

উত্তর: I was born in Dhaka. 

 

Translate into English 

৩। সূয ম পূি ম সেডি উডঠ এিং িসিম সেডি অস্ত যায়। 

উত্তর: The sun rises in the east and sets in the west. 

৪। আমরা টেেডি ভালিাসস। উত্তর: We love our country. 

৫। আমার িািা এিজন গসরি কৃেি। 

উত্তর: My father is a poor farmer. 

৬। রসহম টরাজ স্কুডল যায় এিং িসরম ঘুমায়। 

উত্তর: Rahim goes to school regularly but Karim sleeps. 

৭। মুেলধাডর বৃসষ্ট ি়িডছ। উত্তর: It is raining cats and dogs. 

 

Fill in the blanks using appropriate words: 

http://www.mti.edu.bd/
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৮। They playing football. (is / am/are) উত্তর: are  

৯। My mother is   honest woman. (a/an/the) উত্তর: an 

১০। Put  the lamp. (off/out) উত্তর: out 
 

মডেল প্রশ্ন – (১১) সমাধান 

এমসসসিউ (MCQ) - ১০ নম্বর 

১. HTML এিটি - 

(ি) ইিারডনে প্রডোিল  (খ) েডিালসজ 

(গ) টেক্সস সভসত্তি টপ্রাগ্রাম ভাো  (ঘ) সমসেয়ার নাম 

উত্তর : (গ) টেক্স সভসত্তি টপ্রাগ্রাম ভাো। 

২. সিসসসে (BCD) টিাে – এর পূণ মরূি – 

(ি) Binary Coded Decimal (খ) Banary Coded Data 

(গ) Bangladesh Coded data (ঘ) Binary Computer data 

উত্তর : (ি) Binary Coded Decimal 

৩. Log(1000), এর মান হডি - 

(ি) 10  (খ) 100  (গ) 3  (ঘ) 1 

উত্তর : (গ) 3 

৪. রসহডমর জেতাসরখ ২৪ডে অডক্টাির, ২০০১ টরিে ম সসন্নডিেডনর জন্য সফডল্ডর 

ধরন হডি - 

(ি) Text Type   (খ) Number Type  

(গ) Data Type   (ঘ) OLE Type  

উত্তর : (খ) Number Type 

৫. টিান সাডল ইিারডনে িায মিম শুরু হয় 

(ি) 1994 (খ) 1990 (গ) 1987 (ঘ) 1995  

উত্তর : (খ) 1990 

৬. ওয়াে ম প্রডসসসং সিেওয়যাডর েযাি 'িী' এিিার োিডল িতটুকু জায়গা সডর? 

(ি) এি ইসি (খ) আধা ইসি (গ) টের ইসি (ঘ) দু ইসি  

উত্তর : (খ) আধা ইসি। 

৭. িাংলা যুিাির োইি িরার জন্য টিান ইংডরজী টিাতাম সলঙ্ক সহসাডি 

ব্যিহৃত হয়। 

(ি) F  (খ) G  (গ) H  (ঘ) E  উত্তর : (খ) G 

৮. এিটি ওয়াে মবুডি সাধারণ িয়টি ওয়াি মসেে থাডি ? 

(ি) 1 টি (খ) 3 টি (গ) 4 টি (ঘ) 5 টি উত্তর : (খ) 3 টি 

৯. Replace িীডিাে ম টিা়ি িমান্ড টিানটি ? 

(ি) Alt + F  (খ) Ctrl + H 

(গ) Alt + G  (ঘ) Ctrl + R  

উত্তর : (খ) Ctrl + H  

১০. MS-Word এর টিান টমনুযডত টমইল মাজম িমান্ড ? 

(ি) File  (খ) Edit  (গ) Tools  (ঘ) View 

উত্তর : (গ) Tools. 

 

অসত সংসিপ্ত প্রশ্ন- ১৪ নম্বর 

১। Editing screen িী? 

উত্তর: এসেটিং সস্ক্রন হডলা স্ক্রীডন টেক্সে এসেে িরার প্রসিয়া  

2। Header িী? উত্তর: প্রসতটি পৃিার মাসজমডনর উিডরর অংে । 

৩। Cell address িী? 

উত্তর: টসল অযাডড্রস (Cell Address) : ওয়াি মসেে এর প্রসতটি ঘরডিই 

টসল (Cell) িলা হয়। টসলসমূডহর অযাডড্রস সনধ মারণ িরা হয় টরা ও িলাম 

দ্বারা। অথ মাৎ টরা ও িলাম দ্বারা টিাডনা টসলডি সনণ ময় িরাডিই টসল অযাডড্রস 

িলা হয় । 

৪। Cell-এর নামিরণ িরডত হয় টিন? 

উত্তর: টসল এর নামিরণ িরডত হয় টসলডি সঠিিভাডি আইডেসিফাই িরার 

জন্য। 

৫। ICT- এর পূণ মরূি িী? 

উত্তর ICT এর পূণ মরূি হডলা- Information and Communication 

Technology. 

৬। MS Excel -এ আয়তািার অসংখ্য ঘরগুডলাডি িী িডল?  

উত্তর: MS Excel -এ আয়তািার অসংখ্য ঘরগুডলাডি িলা হয় টসল। 

৭। দুটি অযাসিভাইরাস Software- এর নাম টলখ। 

উত্তর: দুটি অযাসি ভাইরাস Software এর নাম হডলা : 

(i) Norton (ii) AVG (iii) Kaspersky (iv) Avira etc 

৮. ফমু মলা িী ? উত্তর : ফমু মলা িলডত টিাঝাডনা হয় গাসণসতি প্রসিয়া।  

৯. োোডিডসর সিসভন্ন উিাোনগুডলার িী িী ?  

উত্তর : (ি) োো (খ) টরিে ম (গ) সফল্ড (ঘ) কুডয়সর।  

১০. সরসাইডিল সিন (Recycle Bin) সি ? 

উত্তর : সরসাইডিল সিন হডলা অপ্রডয়াজনীয় সেডলেকৃত োো সংরসিত রাখার 

এিটি টফাল্ডার। 

১১. টফাল্ডার ততসর িরা হয় সিভাডি ? 

উত্তর : Mouse এ Right িােডন সিি িডর, new সিি তারির folder 

সিি, folder ততসর হডয় যাডি । 

১২. Slide design িী ? 

উত্তর : MS PowerPoint এি ধরডনর স্লাইে নিো। 

১৩. অনলাইন সংডযাগ িলডত সি বুঝায় ? 

উত্তর: ইিারডনডের সাডথ সাি মিসনি সংযুি থািার সিেয়ডি বুঝায়। 

১৪. Marge Cell - এর িাজ সি ? 

উত্তর : এিাসধি Cell টি এিসত্রত িরা । 

 

শূন্যস্থান পূরণ - ১৪ নম্বর 

১। PC- এর পূণ মরূি হডলা । উত্তরঃ Personal computer 

২। A4 সাইডজর িাগডজর তেঘ ময ও প্রস্থ যথািডম ও ইসি। 

উত্তর: ১১.৬৯” ও ৮.২৭” 

৩। সাধারণ সেঠিিত্র টলখার জন্য  টপ্রাগ্রাম ব্যিহৃত হয়। 

উত্তর: এম এস ওয়াে ম 

৪। MS Excel টি  সফেওয়যার িডল।  উত্তর: টেেসেে  

৫। Paragraph এর মাধ্যডম  িসরিত মন িরা যায়। 

উত্তর: Line spacing 

৬। MS Excel - এর িলাম সংখ্যা টি। উত্তর: 16,384 

৭। প্রডতযি সুডত্রর শুরুডত সেহ্ন সেডত হয়। উত্তর: সমান (=) 

৮। MS Access এিটি সফেওয়যার। উত্তর: োোডিস 

৯। Printer install না থািডল িরা যায় না। উত্তর: সপ্রি  

১০। Internet-এর অথ ম  । উত্তর: সিস্তৃত জাল 

১১। E-mail- এর পূণ মরূি হডলা । উত্তর: Electronic mail 

১২। Google এিটি  । উত্তর: সাে ম ইসিন 

১৩। MS Access-এ ধরডনর োো োইি িরা যায়। উত্তর: েে 

১৪। সিজয় িাংলা টপ্রাগ্রাম োলু িরডত  'িী’গুডলা োিডত হয়। 

উত্তর: Alt+Ctrl+B 

 

সংসিপ্ত প্রশ্ন- ১২ নম্বর 

১. MS- Access – এ কুডয়সর (Query) টিন ব্যিহৃত হয় ? 

উত্তর : Query েডব্দর আসভধাসনি অথ ম ‘খ ুঁজা’্টেোডিডজর এি িা এিাসধি 

টেসিডল সংরসিত ব্যািি তথ্য ভাণ্ডার টথডি টিান সিডেে ধরডণর তথ্য/টরিে ম/ 

টরিে মসমূহ দ্রুত ও সহডজ খ ুঁডজ টির িরার জন্য কুডয়সর ব্যিহৃত হয়। 

২। Primary Key িী ? 

http://www.mti.edu.bd/
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উত্তর: প্রাইমাসর-িী (Primary Key) t Primary Key এমন এিটি 

Key যা এিিভাডি েনাি হডি। টিাডনা Table-এর টিাডনা Field-এ 

Primary Key set িরডল Data Entry- এর সময় টিাডনা সফল্ড ফাুঁিা 

টরডখ অন্য সফডল্ড যাওয়া যাডি না এিং Field-এ োিল টিাডনা সিছু টলখা 

যাডি না। 

৩। ইডমইল এর টিডত্র CC ও BCC িী ? 

উত্তর: CC এর পূণ মরূি িাি মন িসি এিং BCC এর পূণ মরূি ব্লাইন্ড িাি মন িসি। 

CC এর মাধ্যডম টিাডনা টমইল টপ্ররণ িরডল টসখাডন টসন্ডাডরর ইডমইল 

অযাডড্রস টসা (Show) িরডি। 

সিন্তু BCC এর মাধ্যডম টিাডনা ইডমইল টপ্ররণ িরডল টসখাডন টসন্ডাডরর 

ইডমইল অযাডড্রস টসা (show) িরডি না। 

৪। অিাডরটিং সসডটম িাডি িডল? দুটি সাে ম ইসিডনর নাম টলখ। 

উত্তর: টয সসডটম সফেওয়যার িসিউোডরর হাে মওয়যার ও ব্যিহারিারীর মডধ্য 

সমন্বয় সাধন িডর িসিউোর িসরোলনা িডর, তাডি অিাডরটিং সসডটম িডল 

(টযমন: Windows)। 

দুটি সাে ম ইসিডনর নাম Google এিং Bing 

 

ইংডরসজ - ১০ নম্বর 

Translate into English 

১। ঢািা বুস়িগঙ্গা নেীর তীডর অিসস্থত। 

উত্তর: Dhaka stands on the Buriganga. 

২। আসম টেেডি ভাডলািাসস। উত্তর: I love my country. 

৩। টতামার মাতার নাম িী ? 

উত্তর: What is your mother's name ? 

৪। আসম এিজন েি িাসরগর হি । 

উত্তর: I shall/will be a skilled technician. 

 

Answer the following questions in English 

৫। How old are you ? উত্তর: I am 18 years old. 

৬। Do you know how to swim ? 

উত্তর: Yes, I know how to swim. 

৭। Who is your best friend? উত্তর: X is my best friend. 

৮। Which trade do you read in ? 

উত্তর: I read in computer trade. 

 

Choose and fill in the gaps with the correct 
word/words in brackets: 

৯। What   you like to drink? (are/do/would) উত্তর: do  

১০. He is one-eyed man. (a/an/the) উত্তর: a 

 

মডেল প্রশ্ন – (১২) সমাধান 

এমসসসিউ (MCQ) - ১০ নম্বর 

১। িাংলাডেডে স্থাসিত প্রথম িসিউোরটির নাম িী? 

ি) IBM360   খ) IBM 1620 টমইন টেম  

গ) টমইন টেম   ঘ) IBM1630 

উত্তর: খ) IBM1620 টমইন টেম 

২। েলমান টপ্রাগ্রাম িাসতডলর জন্য Press িরডত হয়- 

ি) Del   খ) Esc  গ) Space  ঘ) Ctrl  

উত্তর: খ) Esc  

৩। টিানটি িাংলা টলখার সফেওয়যার? 

ি) সুতন্বী  খ) সুডলখা গ) সিজয়  ঘ) িল্পনা   উত্তর: গ) সিজয় 

৪। টিানটি সেত্রসভসত্তি অিাডরটিং সফেওয়যার? 

ি) DOS  খ) Windows  গ) Unix  ঘ) Linux 

উত্তর: খ) Windows 

৫। সনডের টিানটি Power Point-এর সেফি Page orientation? 

ি) Vertical খ) Landscape গ) Portrait ঘ) টিানটিই নয়।  

উত্তর: খ) Landscape 

৬। সনডের টিানটি Utility software? 

ি) Linux খ) Microsoft office গ) Antivirus ঘ) DOS  

উত্তর: গ) Antivirus 

৭। সনডের টিানটি ফমু মলার উোহরণ? 

ি) =B1+B2   খ) add (B1:B2)  

গ) = add (B1: B2)  ঘ) B1+B2  

উত্তর: ি) =B1+B2 

৮। সনডের টিানটি গণনা িদ্ধসত নয়? 

ি) BDC খ) Decimal গ) Octal ঘ) Hexadecimal 

উত্তর: ি) BDC (টনাে: BCD িা BDC এিটি টিাে, সংখ্যা িদ্ধসত নয়) 

৯। 16 এর সমতুল্য টেসসমাল মান িত? 

ি) 10  খ) 11  গ) 12  ঘ) 7  উত্তর: খ) 11 

১০। সনডের টিানটি ফি টাইল নয়? 

ি) Bold খ) Italic গ) Regular ঘ) Superscript 

উত্তর: ঘ) Superscript  
 

শূন্যস্থান পূরণ - ১৪ নম্বর 

১। Windows এর Under এ Program িসরোসলত হয়।  

উত্তর: MS Office 

২। মসনের হল সেভাইস। উত্তর: আউেপুে 

৩। Move িরার জন্য MS Word এ Command হল  

উত্তর: Cut Paste 

৪। ওয়াি মসেে ওয়াি মবুডির সিডেে। উত্তর: অংে 

৫। Data  দু'প্রিার। উত্তর: sort 

৬। Computer Virus এিটি । উত্তর: িসতিারি টপ্রাগ্রাম। 

৭। Folder-এর টভতর উভয়ই থািডত িাডর। 

উত্তর: File ও folder 

৮। Hard disk এিটি সেভাইস। উত্তর: Processing 

৯। Windows 7 এিটি Software. উত্তর: সসডটম 

১০। Pen drive -টি টমমসর িলা হয়। উত্তর: ফ্লাে  

১১। Cut িরার িী-টিাে ম িমান্ড  উত্তর: Ctrl +X 

১২। Google এিটি সাে ম । উত্তর: ইসিন 

১৩। প্রডসসর িসিউোডরর অংে। উত্তর: প্রসিয়ািরন।  

১৪। MS PowerPoint সেডয়  ততসর িরা হয়।  

উত্তর: Presentation 

 

অসত সংসিপ্ত প্রশ্ন- ১৪ নম্বর 

১। প্রথম ইডলিট্রসনি িসিউোডরর নাম িী ? 

উত্তর : ENIAC / Mark-1 Computer. 

২। ফাম মওয়যার িী ? উত্তর : Ram -এ সংরসিত টেো। 

৩। সেসজোল িসিউোডরর মূল সভসত্ত িী ? 

উত্তর : সেসজোল িসিউোর ০ এিং ১ এই দুটি িাইনাসর সেসজে সেডয় সি 

ধরডনর িাডজর প্রসিয়ািরণ সিােন িডর । 

৪। আই.সি.এস (IPS) সি ? উত্তর : Instant Power Supply.  

৫। Table Marge িরা িলডত িী বুঝায় ? 

http://www.mti.edu.bd/
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উত্তর: দুডো টেসিলডত এিসত্রত িরাডি টেসিল মাজম িরা িডল। 

৬। Text alignment িয় ধরডনর ? 
উত্তর: Text alignment োর ধরডনর। 

৭। দুটি জনসপ্রয় Search engine এর নাম টলখ। 

উত্তর: (i) Google, (ii) Yahoo 

৮। BIOS এর পূণ মরূি িী ? উত্তর: Basic Input Output System. 

৯। MS PowerPoint টিান ধরডনর Software?  

উত্তর: এিটি টপ্রডজডিেন টপ্রাগ্রাম। 

১০। মাইডিাসফে Spreadsheet িলডত িী টিাঝায় ?  

উত্তর: টেেসেে (ে়িাডনা িাতায়) এনালাইসসস টপ্রাগ্রাম।  

১১। DVD এর পূন মরূি িী ? উত্তর: Digital Video Disk.  

১২। CPU িী ? উত্তর: Central Processing Unit. 

১৩। Antivirus software এর নাম টলখ ? 

উত্তর: সসডটমডি িসতিারি টপ্রাগ্রাম হডত রিা িরার সফ্টওয়ার।  

১৪। Mail merge িলডত িী টিাঝায় ? 

উত্তর: এিই টমইলডি সভন্ন সভন্ন ঠিিানায় িাঠাডনাডি টমইল মাজম িডল। 

 

সংসিপ্ত প্রশ্ন- ১২ নম্বর 

১। Application software িলডত িী টিাঝায়? URL ও HTTP- এর 

পূণ মরূি টলখ। 

উত্তর: ব্যিহারিারীর সনসে মষ্ট টিাডনা িাজ (টযমন- টলখাডলসখ, সহসাি-সনিাে, 

ছসি সিােনা ইতযাসে) সিন্ন িরার জন্য ততসর সফেওয়যারডি অযাসেডিেন 

সফেওয়যার িডল। টযমন: MS Word, MS Excel 

URL: Uniform Resource Locator HTTP: Hypertext 

Transfer Protocol 
২। Database িলডত িী টিাঝায়? Column break িরার েে মিাে 

িমান্ড িী? 

উত্তর: টেোডিজ হডলা টিাডনা সিসি মত তডথ্যর িা উিাডত্তর সুসংগঠিত এিং 

সনয়মতাসন্ত্রি সংগ্রহ, যা টথডি অসত দ্রুত ও সহডজ উিাত্ত টখাুঁজা, িসরিত মন িা 

ব্যিস্থািনা িরা যায়। Column break িরার েে মিাে িমান্ড 

Ctrl + Shift + Enter 

৩। মডেম টিান ধরডনর সেভাইস? 

উত্তর: মডেম এিটি ইনপুে ও আউেপুে (উভয়মুখী/টনেওয়াসি মং) সেভাইস। 

এটি সেসজোল সংডিতডি অযানালগ এিং অযানালগ সংডিতডি সেসজোল 

সংডিডত রূিান্তর িডর। 

৪। (10101)1⁄2টি টেসসডমল সংখ্যায় রূিান্তর ির। IF function- এর 

স্ট্রািোর টলখ। 

উত্তর: টেসসডমল সংখ্যাটি ২১। 

IF function-এর স্ট্রািোর 

=IF(logical_test, value_if_true, value_if_false) 

 

Answer the following questions in English: 

১। What is the capital of Bangladesh? 

উত্তর: Dhaka is the capital of Bangladesh. 

২। How old are you? উত্তর: I am 18 years old. 

 

Translate into English 

৩। পৃসথিী সূডয মর োসরসেডি টঘাডর। 

উত্তর: The earth moves round the sun. 

৪। িােল ও িাজল দুই ভাই। 

উত্তর: Badal and Kazal are two brothers.  

৫। টস প্রসতসেন ফুেিল টখডল। 

উত্তর: He playes football every afternoon. 

৬। ঢািা বুস়িগঙ্গা নেীর তীডর অিসস্থত।  

উত্তর: Dhaka stands on the Buriganga. 

৭। তুসম সি িখনও েট্টগ্রাম সগডয়ছ ? 

উত্তর: Have you ever been to Chittagong. 

 

Fill in the gaps using appropriate word/words in 

brackets: 

৮। Bangladesh  many small rivers. (have/has) উত্তর: has 

৯। Salim made the journey boat. (to /by/on) উত্তর: by 

১০। I gave a book on his birthday. (him/his/her) 

উত্তর: him 

 

মডেল প্রশ্ন – (১৩) সমাধান 

এমসসসিউ (MCQ) – ১০ নম্বর 

১। সনডের টিানটি Line break-এর েে মিাে িমান্ড? 

ি) Alt + Enter  খ) Space + Enter 

গ) Enter  ঘ) Shift + Enter 

উত্তর: ঘ) Shift + Enter 

২। টমইল মাজম িরডত িয়টি ফাইডলর প্রডয়াজন? 

ি) ২টি  খ) ১টি  গ) ৩টি  ঘ) ৪টি  

উত্তর: ি) ২টি 

৩। টিানটি অিাডরটিং সসডটম ? 

(ি) Linux (খ) Cale  (গ) Press (ঘ) Avast  

উত্তর: (ি) Linux 

৪। 2H2O = H2 + O2 সূত্র টলখার জন্য ব্যিহৃত হয় - 

(ি) Format > Font > Superscript 

(খ) Format > Font > Shadow 

(গ) Format > Font > Engrave 

(ঘ) Format > Font > Subscript 

উত্তর : (ঘ) Format Font > Subscript. 
 

 

 

শূন্যস্থান পূরণ - ১৪ নম্বর 

১। BIOS- এর পূণ মরূি হডলা  । 

উত্তর: Basic Input Output System. 

২। RAM এিটি  টমমসর। উত্তর: অস্থায়ী 

৩। Linux হডলা  সফেওয়যার। উত্তর: অিাডরটিং সসডটম। 

৪। A4 িাগডজর তেঘ ম ও প্রস্থ যথািডম ইসি ও ইসি।  

উত্তর: ১১.৬৯ ইসি ও ৮.২৭ ইসি। 

৫। ৮- সিে সমান িাইে। উত্তর: ১ (এি)।  

৬। ই-টমইল Account িন্ধ িরার জন্য িােডন সিি িরডত হয়।  

উত্তর: Sign out 

৭। OMR এিটি সেভাইস। উত্তর: ইনপুে। 

৮। োোর গ়ি মান সনণ মডয়র জন্য  ফাংেন ব্যিহৃত হয়। 

উত্তর: Average 

৯। Record হডলা িতগুডলা  এর সমসষ্ট। উত্তর: সফল্ড 

১০। MS- Word-এ ইংডরসজ র্ভল িানান শুদ্ধ িরার জন্য টমনুয 

ব্যিহৃত হয়। উত্তর: Spelling & Grammer 

http://www.mti.edu.bd/
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১১। Copy ও Paste এর “িী”-টিাে ম িমান্ড যথািডম ও

 । উত্তর: Ctrl+C ও Ctrl+V 

১২। েকুডমডির সি পৃিা Print িরডত Print dialog box-এ

 িরডত হয়। উত্তর: Select All 

১৩। MS Office টপ্রাগ্রাডম টিাডনা নতুন File save িরডল Default 

folder সহডসডি  টফাল্ডার জমা হয়। উত্তর: েকুডমি 

১৪। িিম প্রজডের িসিউোডরর প্রধান তিসেষ্টয হডলা   এর 

ব্যিহার। উত্তর: Artificial Intelligence (Al) 
 

অসত সংসিপ্ত প্রশ্ন- ১৪ নম্বর 

১। Mail merge িলডত িী টিাঝায় ? 

এর 

উত্তর:- এিই টমইলডি সভন্ন সভন্ন ঠিিানায় িাঠাডনাডি টমইল মাজম 

িডল। 

২। BIOS এর পূণ মরূি িী ? 

উত্তর:- Basic Input Output System. 

৩। িাংলাডেডে ততসর ল্যািেডির নাম িী? উত্তর: টোডয়ল (Doel) 

৪। দুটি অিাডরটিং সসডটডমর নাম টলখ ? উত্তর:- উইডন্ডাজ -7, উইডন্ডাজ - 

10 

৫। 1 টেরািাইে সমান িত সগগািাইে ? উত্তর:- 1024 সগগািাইে। 

৬। slide animation প্রেে মন িরার িমান্ড িী ? উত্তর:- shift+F5. 

৭। www এর পূণ মরূি িী ? উত্তর:- world wide web. 

৮। দুটি Application software - এর নাম টলখ ? উত্তর:- Ms 

word, Ms Excel. 
৯। দুটি অিাডরটিং সসডটডমর নাম টলখ ? 

উত্তর: উইডন্ডাজ -১০, উইডন্ডাজ -১১ 

১০। 1 টেরািাইে সমান িত সগগািাইে ? উত্তর:- 1024 সগগািাইে। 

১১। slide animation প্রেে মন িরার িমান্ড িী 

উত্তর:- shift+F5 

১২। www এর পূণ মরূি িী ? উত্তর:- world wide web. 

১৩। িাংলাডেে িাসরগসর সেিা টিাডে মর ওডয়ি সাইডের অযাডড্রস ?  

উত্তর: www.bteb.gov.bd 

১৪। Antivirus software এর নাম টলখ ? 

উত্তর: সসডটমডি িসতিারি টপ্রাগ্রাম হডত রিা িরার সফেওয়ার।  

টযমন: এভাষ্ট। 

 

সংসিপ্ত প্রশ্ন- ১২ নম্বর 

১। Application software িী? এিটি Valid ই-টমইল এডড্রস টলখ। 

উত্তর: টয সিল সফেওয়যার ব্যিহারিারী প্রডয়াজডন িাসনসজযি ভাডি ততরী িরা 

হয় তাডি অযাসেডিেন সফেওয়যার িডল। 

২। MICR িী? িাইে িী? 

উত্তর: MICR-এর পূণ মরূি হডলা Magnetic Ink Character 

Recognition। এটি সাধারণত ব্যাংডির টেি নম্বর ি়িার জন্য ব্যিহৃত 

এিটি সিডেে ইনপুে সেভাইস। 

িাইে হল- ৮টি সিডের (Bit) সমসষ্টডি এি িাইে (Byte) িলা হয় । 

সাধারণত এি িাইে সেডয় িসিউোডর এিটি িযাডরক্টার িা অির প্রিাে িরা 

হয়। 

৩। File ও Folder িী? LCD-এর পূণ মরূি টলখ। 

উত্তর: ফাইল: িসিউোডর সংরসিত সনসে মষ্ট নাডমর টিাডনা টেো িা তডথ্যর 

সমসষ্ট। 

টফাল্ডার: এি িা এিাসধি ফাইল এিং অন্যান্য টফাল্ডার গুসছডয় রাখার এিটি 

সেডরক্টসর িা ধারি। 

LCD-এর পূণ মরূি Liquid Crystal Display। 

৪। Web Browser িী? SQL িী িাডজ ব্যিহৃত হয়?  

উত্তর: ওডয়ি ব্রাউজার হডলা এমন এিটি সফেওয়যার অযাসেডিেন যার মাধ্যডম 

ইিারডনডে থািা সিসভন্ন ওডয়িসাইে িা ওডয়ি টিজ প্রেে মন ও ব্রাউজ িরা যায় 

(টযমন: Google Chrome, Firefox)। টেোডিজ ততসর, সংডোধন, 

সনয়ন্ত্রণ এিং টেোডিডজ সংরসিত টেো অনুসন্ধান (Query) িরার িাডজ 

SQL (Structured Query Language) ব্যিহৃত হয়। 

 

ইংডরসজ - ১০ নম্বর 

১। How old are you ? উত্তর: I am 16 years old. 

২। What is your profession ? উত্তর: I am a student. 

৩। What is the name of your institute ? 

উত্তর: The name of my Institute is Bharai High School 
৪। আসম এিজন েি টেিসনসেয়ান হডত োই ?  

উত্তর: I want to be a skilled technical. 
৫। টস িাসরগসর প্রসেিন সনডি। 

উত্তর: He Will Take technical training.  

৬। অকুডিেনাল টসফটি এন্ড টহলথ িী ? 

উত্তর: What is occupational safety and health. 

৭। টস সিডেডে টযডত োয়। উত্তর: He Wants to go abroad. 

৮। There is a no smoking sign  the wall. 
উত্তর: on 

৯। Did you home yesterday ? উত্তর: at 

১০। Hammer is made  Iron. উত্তর: of 
 

মডেল প্রশ্ন – (১৪) সমাধান 

অসত সংসিপ্ত প্রশ্ন - ১০ নম্বর 

১. WWW এর পূণ মরূি সি? উত্তর: World Wide Web.   

২. HDD এর পূণ মরূি সি? উত্তর: Hard Disk Drive.  

৩. RAM এর পূণ মরূি সি? উত্তর: Random Access Memory. 

৪. MS Word টিান ধরডনর টপ্রাগ্রাম? 

উত্তর: এটি এিটি Word Processing (ওয়াে ম প্রডসসসং) িা 

টলখাডলসখর অযাসেডিেন সফেওয়যার। 

৫. MS Excel এ িয়টি Column আডছ? 

উত্তর: ১৬,৩৮৪ টি (সি মডেে সংেরডণ) [পুরডনা সংেরডণ ২৫৬টি]। 

৬. ভাইরাস সি? 

উত্তর: ভাইরাস (VIRUS) হডলা এি ধরডনর িসতিারি িসিউোর 

টপ্রাগ্রাম িা টিাে যা িসিউোডরর স্বাভাসিি িাডজ িাধা টেয়। 

৭. "Merge cell" MS Word এর টিান Menu টত থাডি?  

উত্তর: Table Layout টমনু িা েযাডি থাডি। 

৮. Presentation োলু িরার Keyboard command িী ? 

উত্তর: F5 (শুরু টথডি োলু িরডত) অথিা Shift + F5 (িত মমান স্লাইে 

টথডি)। 

৯. MS Excel এ িয়টি Row আডছ? উত্তর: ১০,৪৮,৫৭৬ টি। 

১০. A4 size page এর মাি িত? 

উত্তর: ৮.২৭ ইসি × ১১.৬৯ ইসি (8.27" x 11.69") 

 

শূন্যস্থান পূরণ - ১৪ নম্বর 

১। OCR হডে এিটি  সেভাইস। উত্তর: ইনপুে 

২। িীডিাডে ম টমাে  টি ফাংেন িী থাডি। উত্তর: ১২  

৩। Data sorting  প্রিার। উত্তর: ২ 

http://www.mti.edu.bd/
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৪। RAM এর পূণ মরূি হডলা    । উত্তর: Random Access Memory. 

৫। Undo িরার িীডিাে ম িমান্ড হডলা । উত্তর: ctrl+Z 
৬। িাডি আধুসনি িসিউোডরর জনি িলা হয়  । উত্তর: োলস ম ব্যাডিজ 

৭। E-mail ও Calc হডলা সফ্টওয়যার। উত্তর: অযািসলডিেন 

৮। E-mail এর পূণ মরূি হডলা  । উত্তর: Electronic mail 

৯। েকুডমি সিি িরার িীডিাে ম িমান্ড হডলা । উত্তর: ctrl+P 

১০। MS Excel 2007 এ টমাে Column টি। উত্তর: 16384 

১১। Recycle Bin টফাল্ডাডর    ফাইল জমা থাডি। উত্তর: সেসলে িরা 

১২। Scanner এর প্রিার  সেভাইজ। উত্তর: ইনপুে 

১৩। LED-এর পূণ মরূি হডলা । উত্তর: Light emitting diode 

১৪। Nikosh এিটি িাংলা  এর নাম। উত্তর: Font 
 

অসত সংসিপ্ত প্রশ্ন- ১৪ নম্বর 

১। অিাডরটিং সসডটডমর িাজ িী? 

উত্তর: িসিউোডরর হাে মওয়যার ও ব্যিহারিারীর (User) মডধ্য সমন্বয় সাধন 

িরা এিং িসিউোডরর সিল টপ্রাগ্রাম িসরোলনা ও সনয়ন্ত্রণ িরা। 

২। Table merge িরা িলডত িী টিাঝায়? 

উত্তর: টিাডনা টেসিডলর িাোিাসে িা উির-সনে অিসস্থত এিাসধি 

টসল িা ঘরডি এিসত্রত িডর এিটি এিি টসডল রূিান্তর িরাডি টেসিল মাজম 

িরা টিাঝায়। 

৩। ২টি সাে ম ইসিডনর নাম টলখ। 

উত্তর: ১. Google (গুগল) এিং ২. Bing (সিং)। 

৪। সুিার িসিউোর িী? 

উত্তর: সুিার িসিউোর হডলা পৃসথিীর সিডেডয় েসিোলী, দ্রুতগসতসিন্ন 

এিং ব্যয়িহুল িসিউোর, যা সিোল িসরমাণ টেো প্রসিয়ািরণ এিং জটিল 

তিজ্ঞাসনি গডিেণায় ব্যিহৃত হয়। 

৫। অযাসেডিেন টপ্রাগ্রাম িাডি িডল? 

উত্তর: ব্যিহারিারীর সনসে মষ্ট টিাডনা িাজ িা সমস্যা সমাধাডনর জন্য ততসর 

টপ্রাগ্রামডি অযাসেডিেন টপ্রাগ্রাম িডল (টযমন: MS Word) ।  

৬। প্রাইমাসর টমডমাসর িাডি িডল? 

উত্তর: টয টমডমাসর প্রডসসডরর সাডথ সরাসসর সংযুি থাডি এিং টযখাডন েলমান 

টেো িা সনডে মেনািলী সামসয়িভাডি সংরসিত থাডি, তাডি প্রাইমাসর িা প্রধান 

টমডমাসর িডল (টযমন: RAM)। 

৭। A1 টথডি (A20 িয মন্ত টসলগুডলা গ়ি িরার ফাংেন টলখ।  

উত্তর: =AVERAGE (A1:A20) 

৮। সসডটম ইউসনে িী? 

উত্তর: িসিউোডরর প্রধান অংে যা মাোরডিাে ম, প্রডসসর, রয্াম, হাে মসেে 

ইতযাসেডি এিটি টিসসং িা িাডক্সর মডধ্য ধারণ ও সুরিা িডর, তাডি সসডটম 

ইউসনে িডল। 

৯। টফাল্ডার ততসর িরা হয় িীভাডি? 

উত্তর: মাউডসর োন িােডন (Right Click) সিি িডর New Folder- 

এ সিি িরডলই নতুন টফাল্ডার ততসর হয়। 

১০। টিন ড্রাইডভর িাজ িী? 

উত্তর: টিন ড্রাইডভর িাজ হডলা সেসজোল টেো িা তথ্য এি িসিউোর টথডি 

অন্য িসিউোডর িহন, স্থানান্তর এিং সংরিণ িরা। 

১১। দুটি এসি-ভাইরাস সফেওয়যাডরর নাম টলখ। 

উত্তর: Avast এিং Kaspersky  

১২। মাসিোসেং িী? 

উত্তর: এিই সমডয় িসিউোডর এিাসধি টপ্রাগ্রাম িা িাজ 

এিসাডথ োলাডনাডি মাসিোসেং িডল।  

১৩। সরসাইডিল সিন িী? 

উত্তর: িসিউোর টথডি মুডছ টফলা (Delete িরা) ফাইল িা টফাল্ডার 

সামসয়িভাডি টযখাডন জমা থাডি, তাডি সরসাইডিল সিন িডল। 

১৪। Save ও Save as-এর মাডঝ িাথ মিয টলখ। 

উত্তর: পূডি ম সংরসিত ফাইডল নতুন টিাডনা িাজ যুি িডর িত মমান নাডমই 

সংরিণ িরাডি Save িডল। আর টিাডনা ফাইলডি নতুন নাডম, নতুন 

ফরম্যাডে িা অন্য টিাডনা স্থাডন সংরিণ িরাডি Save as িডল। 

 

সংসিপ্ত প্রশ্ন- ১২ নম্বর 

১। Cache memory র িাজ িী? িাইনাসর সংখ্যা িদ্ধসতডত টমৌসলি অংি 

সংখ্যা িয়টি? 

উত্তর: সসসিইউ (CPU)-এর িাডজর গসত িা়িাডনার জন্য িহুল 

ব্যিহৃত িা ঘন ঘন প্রডয়াজনীয় োো সামসয়িভাডি ধডর রাখা িযাে টমডমাসরর 

িাজ। িাইনাসর সংখ্যা িদ্ধসতডত টমৌসলি অংি সংখ্যা ২টি (০ এিং ১)। 

২। RAM ও ROM-এর মাডঝ ৩টি িাথ মিয টলখ। 

উত্তর: i. RAM এিটি অস্থায়ী িা টভালাোইল টমডমাসর, সিন্তু ROM এিটি 

স্থায়ী িা নন-টভালাোইল টমডমাসর। ii. RAM-এর তথ্য িসিউোর িন্ধ হডল 

মুডছ যায়, সিন্তু ROM-এর তথ্য সিদুযৎ েডল টগডলও মুডছ যায় না। iii. 

RAM-এ তথ্য ি়িা ও টলখা উভয় িাজই িরা যায়, সিন্তু ROM 

টথডি সাধারণত শুধু তথ্য ি়িা (Read) যায়। 

৩। সতনটি িাংলা ফডির নাম টলখ। 

উত্তর: i. সুতন্বী এমডজ (SutonnyMJ), ii. টসালাইমান সলসি 

(SolaimanLipi) এিং iii. সনিে (Nikosh)। 

৪। িসিউোর সনরািে রাখার ৩টি উিায় টলখ। 

উত্তর: i. িসিউোডর এিটি ভাডলা মাডনর এিং আিডেডেে অযাসিভাইরাস 

সফেওয়যার ব্যিহার িরা। ii. েসিোলী িাসওয়াে ম ব্যিহার িরা এিং সনয়সমত 

অিাডরটিং সসডটম ও সফেওয়যার আিডেে িরা। iii. অিসরসেত িা 

সডিহজনি ইডমইল সলংি এিং ওডয়িসাইে সলংডি সিি না িরা। 

 

ইংডরসজ - ১০ নম্বর 

১. How old are you? উত্তর: I am 16 years old.  

২. What is your profession ? 

উত্তর: I am a student. 

২. What is the name of your institute ? 

উত্তর: The name of my Institute is Bharai High School 
৪। আসম এিজন েি টেিসনসেয়ান হডত োই ? 

উত্তর: I want to be a skilled technical.  
৫। টস িাসরগসর প্রসেিন সনডি। 

উত্তর: He Will Take technical training.  

৬। অকুডিেনাল টসফটি এন্ড টহলথ িী ? 

উত্তর: What is occupational safety and health.  

৭। টস সিডেডে টযডত োয়। উত্তর: He Wants to go abroad.  

৮। There is a no smoking sign the wall. উত্তর: on 

৯। Did you home yesterday ? উত্তর: at  

১০। Hammer is made  iron. উত্তর: of 
 

মডেল প্রশ্ন - (১৫) সমাধান 

অসত সংসিপ্ত প্রশ্ন - ১০ নম্বর 

১। টিানটি টপ্রডজডিেন টপ্রাগ্রাম? উত্তর : MS-Power Point 

২। এি টেরািাইে (TB) সমান িত সগগািাইে? উত্তর: 1024 GB 

৩। = ABS (1.258)-এর মান িত? উত্তর: 1.258 

8। MS-Word-এর File extension হডলা-  উত্তর: .docx  

৫। সনডের টিানটি স্থায়ী টমডমাসর? উত্তর: ROM 

৬। CPU-এর পূণ মরূি হডলা- উত্তর: Central Processing Unit  

http://www.mti.edu.bd/
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৭। Computer-এর প্রধান অংে িয়টি? 

উত্তর: ৪টি (ইনপুে, আউেপুে, টমডমাসর এিং সসসিইউ) 

৮। িীডিাডে ম Function 'িী' িয়টি? উত্তর: ১২টি 

৯। Print-এর িীডিাে ম িমান্ড হডলা- উত্তর: Ctrl + P 

১০। িাংলা টলখার সফেওয়যার? উত্তর: অভ্র  

 

শূন্যস্থান পূরণ - ১৪ নম্বর 

১. িসিউোর সংগঠডনর প্রধান অংে টি। উত্তর : ৩ 

২. মাসিসমসেয়া েডব্দর অথ ম । উত্তর : িহু মাধ্যম 

৩. উইডন্ডাজ স্ক্রীন  িরা যায়। উত্তর : টছাে/ি়ি 

৪. টিান টিান মাউডসর মাঝখাডনও িােন থাডি। উত্তর : স্ক্রল 

৫. VIRUS েডব্দর পূণ মরূি । 

উত্তর : Vital Information Resource Under Seize. 

৬. ইিারন্যােনাল টনেওয়াডি মর - এর সংসিপ্ত রূি হডলা ?  

উত্তর : (WAN) অথ্যাৎ world area network. 

৭. নতুন টপ্রডজডিেন ততসর িরার জন্য অিেন ব্যিহৃত হয় ? 

উত্তর : New Slide 

৮. ম্যাডিা হডলা োোডিডসর এিটি েসিোলী । 

উত্তর : উিাোন। 

৯. Pen Drive সংযুি িরার জন্য port ব্যিহৃত হয়। 

উত্তর : USB 

১০। Caps Lock on থািডল টলখা Case এর হয়। 

উত্তর : Upper. 

১১. টমমসরর এিি হডে । উত্তর : সিে । 

১২. Goal Seek অিেনটি Manu এর অধীডন। উত্তর : Tools 

১৩. Accounting িাডজ প্যাডিজ ব্যিহৃত হয় । উত্তর : MS Excel 
১৪. টিানটি িাংলা ইউসনডিাে ফডির নাম  । উত্তর: সনিস 

 

অসত সংসিপ্ত প্রশ্ন- ১৪ নম্বর 

১। োো টিডসর ক্ষুদ্রতম অংেডি িী িলা হয়? উত্তর: Field 

২। Logical function-  উত্তর: = IF 

৩। Connectivity-এর নাম নয় টিানটি? উত্তর: Yahoo  

৪। টিানটি অস্থায়ী টমডমাসর? উত্তর: RAM 

৫। Undo-এর িী-টিাে ম িমান্ড টিানটি? উত্তর: ctrl+Z  

৬। Computer েডব্দর অথ ম িী? উত্তর: গণনা িরা 

৭। ফাম মওয়যার সংরসিত থাডি-  উত্তর: ROM-এ 

৮ প্রসতটি েব্দ আলাোভাডি Underline িরার িমান্ড িী?  

উত্তর: ctrl+shift+W 

৯। সহউম্যানওয়যার টিানটি ? উত্তর: ব্যিহারিারী 

১০। টিানটি Financial ফাংেন ? উত্তর: DDB 

১১। Database table এ এিটি Field এর নাম টলখডত সডি মাচ্চ িয়টি 

Character ব্যিহৃত হয় ? উত্তর: ৬৪ টি 

১২। নীডের টিানটি সাে ম ইসিন সফ্টওয়যার ? উত্তর: সিিীসলিা  

১৩। িাইনাসর সংখ্যা টিানটি ? উত্তর: ০১ 

১৪। Basic animation principle িয়টি ? উত্তর: ১২ টি  

 

সংসিপ্ত প্রশ্ন- ১২ নম্বর 

১. সসডটম ইউসনে িলডত িী টিাঝায়? 

উত্তর: িসিউোডরর মূল টিসসং িা িক্স যার টভতডর প্রধান মাোরডিাে ম, CPU, 

রয্াম, িাওয়ার সাোই ও হাে মসেে সংরসিত থাডি । 

অিাডরটিং সসডটম (OS) হডলা এমন এিটি সসডটম সফেওয়যার যা 

িসিউোডরর হাে মওয়যার ও ব্যিহারিারীর অযাসেডিেডনর মডধ্য টসতু িন্ধন 

ততসর িডর িসিউোর িসরোলনা িডর (টযমন: Windows, Linux)। 

২. এসি ভাইরাস সফেওয়যার-এর িাজ িী? 

উত্তর: িসিউোডর ভাইরাডসর প্রডিে টরাধ িরা এিং সসডটডম 

থািা ম্যালওয়যার েযান িডর অিসারণ িরা। 

৩। ইডমইডলর টিডত্র CC ও BCC িী? 

উত্তর: CC-এর পূণ মরূি হডলা Carbon Copy যা সিার িাডছ দৃশ্যমান িসি 

িাঠাডত ব্যিহৃত হয় এিং BCC-এর পূণ মরূি হডলা Blind Carbon Copy 

যা অন্য প্রািিডের না জাসনডয় টগািডন িসি িাঠাডত ব্যিহৃত হয়। 

৪। Row/ Column Auto fit টিন িরা হয়? 

উত্তর: এডক্সল িা টেসিডল টিাডনা Row িা Column-এর টভতডরর টলখার 

আিার অনুযায়ী স্বয়ংসিয়ভাডি তার উচ্চতা িা প্রস্থ সামিস্য (Fit) িরার জন্য 

Auto fit িরা হয়। 

 

Translate into English: 

১. আমার িািা এিজন সরিাসর োকুসরজীসি । 

উত্তর : My father is a government employment. 
২. রাজু তেসনি সংিােিত্র ি়িডছ। 

উত্তর : Raju is reading the daily newspaper. 

৩. তুসম সি ভাত টখডয়ছ ? উত্তর : Did you eat rice ? 

৪. সো সতয িথা িলডি । উত্তর : Always speak the truth. 

৫. আসম এিসপ্তাহ যািৎ জ্বডর র্ভগসছ। 

উত্তর : I have fever for a week. 

 

Choose and fill in the gaps with the correct 
word/words in brackets: 

৬. Two and two four. উত্তর : makes 

৭. My Mother  home yesterday. উত্তর : went 

৮. Look  the moon. উত্তর : at 
 

Fill in the gaps with correct word/words 

৯। Fifty miles is a long distance. 

১০। Each of the students has applied. 

 

 

মডেল প্রশ্ন – (১৬) সমাধান 

এমসসসিউ (MCQ) - ১০ নম্বর 

১. MS Excel-এ এিটি নতুন ওয়াি মবুি ততসর িরার সিডিাে ম েে মিাে 

টিানটি? 

(ি) Ctrl + S   (খ) Ctrl + N 

(গ) Ctrl + O   (ঘ) Ctrl + P  

উত্তর: (খ) Ctrl + N 

২. এডক্সল উইডন্ডার এডিিাডর উিডর যা থাডি তাডি িী িডল?  

(ি) টযাোস িার   (খ) ফমু মলা িার  

(গ) োইডেল িার   (ঘ) টমনু িার  

উত্তর: (গ) োইডেল িার 

৩. এিটি টসডলর সিেয়িস্তু এসেে িরার জন্য সিডিাে ম টথডি টিান িী োিডত 

হয়? 

(ি) F1  (খ) F2  (গ) F3  (ঘ) F4 

উত্তর: (খ) F2 
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৪. এিটি ওয়াি মবুি িন্ধ িরার েে মিাে িমান্ড টিানটি? 

(ি) Ctrl + W  (খ) Ctrl + E 

(গ) Ctrl + R  (ঘ) Ctrl + T 

উত্তর: (ি) Ctrl + W 

৫. এডক্সডল সাসর (Row) এিং িলাম (Column)-এর সমলনস্থলডি 

িী িডল? 

(ি) সগ্রে  (খ) টেসিল (গ) টসল  (ঘ) িক্স 

উত্তর: (গ) টসল 

৬.সেফি ভাডি এিটি এডক্সডল ফাইডল িয়টি ওয়াি মসেে থাডি (পুরাডনা ভাস মন 

অনুযায়ী)? 

(ি) ১টি  (খ) ৫টি  (গ) ৩টি  (ঘ) ১০টি 

উত্তর: (গ) ৩টি 

৭. সনসে মষ্ট নাডম ফাইল জমা রাখাডি িী িলা হয়? 

(ি) ওডিন (খ) টসভ  (গ) এসেে  (ঘ) সেসলে 

উত্তর: (খ) টসভ 

৮. 'Save As' িরার জন্য সনডের টিানটি ব্যিহৃত হয়? 

(ি) F12  (খ) F5  (গ) F7  (ঘ) F10 

উত্তর: (ি) F12 

৯. টসডল িাস মার আনার জন্য মাউস সেডয় িী িরডত হয়? 

(ি) সসডঙ্গল সিি (খ) রাইে সিি (গ) োিল সিি (ঘ) ড্রাগ িরা 

উত্তর: (গ) োিল সিি 

১০. MS Excel টপ্রাগ্রাম টথডি পুডরাপুসর টির হওয়ার িমান্ড টিানটি? 

(ি) Ctrl + C (খ) Alt + F4 (গ) Ctrl + V (ঘ) Shift + F5 

উত্তর: (খ) Alt + F4 

 

সঠিি েব্দ সেডয় শূন্যস্থান পূরণ িরঃ 

১। OCR হডে এিটি  সেভাইজ। উত্তর: ইনপুে 

২। িীডিাডে ম টমাে  টি ফাংেন িী থাডি। উত্তর: ১২ 

৩। Data sorting  প্রিার। উত্তর: ২ 

৪। RAM এর পূণ মরূি হডলা  । 

উত্তর: Random Access Memory 

৫। Undo িরার িীডিাে ম িমান্ড হডলা । উত্তর: ctrl+Z 
৬।  টি আধুসনি িসিউোডরর জনি িলা হয়। উত্তর: োলস ম ব্যাডিজ 

৭। E-mail ও Calc হডলা সফ্টওয়যার। উত্তর: অযািসলডিেন 

৮। E-mail এর পূণ মরূি হডলা  । উত্তর: Electronic mail 

৯। েকুডমি সিি িরার িীডিাে ম িমান্ড হডলা । উত্তর: ctrl+P 

১০। MS Excel 2007 এ টমাে Column টি। উত্তর: 16384 

১১। Recycle Bin টফাল্ডাডর  ফাইল জমা থাডি। 

উত্তর: সেসলে িরা 

১২। Scanner এি প্রিার  সেভাইস। উত্তর: ইনপুে 

১৩। LED-এর পূণ মরূি হডলা   

উত্তর: Light emitting diode 

 

অসত সংসিপ্ত প্রশ্ন- ১৪ নম্বর 

১। Spreadsheet িলডত িী টিাঝায় ? 

উত্তর: মাইডিাসফ্ট সেেসেে হডলা : সেেসেে এযানালাইসসস টপ্রাগ্রাম যা 

এডক্সল সসডের ছ়িাডনা িাতা। 

২। Legal সাইজ িাগডজর তেঘ ময ও প্রস্থ িত ? 

উত্তর: তেঘ ময-14 ও প্রস্থ - 8.51 

৩। DVD এর পূন মরূি িী ? উত্তর: Digital Video Disk. 

8. MICR সি ? 

উত্তর : ম্যাগডনটিি ইঙ্ক িযাডরক্টার সরিগসনেন (প্রধানত ব্যাংিগুডলা 

টেি প্রসিয়ািরডণর জন্য ব্যিহার িডর)। 

৫। Database িী? 

উত্তর: োোডিজ হডলা িরের সিসি মত তডথ্যর িা উিাডত্তর এি 

এিটি সুসংগঠিত িা সুসিন্যস্ত সংগ্রহ িা ভাণ্ডার। 

৬। A4 সাইডজর িাগডজর তেঘ ময ও প্রস্থ িত ইসি? 

উত্তর: তেঘ ময ১১.৬৯ ইসি এিং প্রস্থ ৮.২৭ ইসি। 

৭। টফাল্ডার-এর িাজ িী? 

উত্তর: টফাল্ডাডরর িাজ হডলা িসিউোডরর সিসভন্ন ফাইল িা েকুডমিডি গুসছডয় 

ও সাসজডয় এি জায়গায় সংরিণ িরা।  

৮। Tab িী িাডজ ব্যিহৃত হয়? 

উত্তর: টলখায় সনসে মষ্ট দূরডত্ব টেস িা ইনডেি সেডত এিং টেসিডল এি ঘর 

টথডি িরিতী ঘডর িাস মার সরাডত Tab িী ব্যিহৃত হয়। 

৯। দুটি Antivirus software-এর নাম টলখ। 

উত্তর: i. Avast Antivirus এিং ii. Kaspersky Antivirus (িা 

Windows Defender)  

১০। SQL-এর মূল দুটি িজ টলখ। 

উত্তর: SQL-এর মূল দুটি িজ হডলা: SELECT এিং FROM (অন্যান্য: 

WHERE)। 

১১। DBMS-এর পূণ মরূি টলখ। 

ত্তর: Database Management System 

১২। ফাম মওয়যার িী? 

উত্তর: হাে মওয়যার ততসরর সময় তার টভতডরর রম (ROM)-এ 

স্থায়ীভাডি টয টপ্রাগ্রাম িা সফেওয়যার টিাে সলডখ টেওয়া হয়, তাডি 

ফাম মওয়যার িডল। 

১৩। পূণ মরূি টলখ: LAN, BIOS 

উত্তর: LAN = Local Area Network 

BIOS = Basic Input Output System 

১৪। (Gutter) গাোর সি? 

উত্তর: েকুডমি িাইসন্ডং িা িাুঁধাই িরার জন্য মাসজমডনর অসতসরি টয ফাুঁিা 

জায়গা রাখা হয়, তাডি গাোর মাসজমন িডল। 

 

সংসিপ্ত প্রশ্ন- ১২ নম্বর 

১. MS Excel-এ নতুন এিটি ওয়াি মবুি ততসরর ধািগুডলা সলখন। উত্তর: 

প্রথডম এডক্সল টপ্রাগ্রামটি োলু িরডত হডি। এরির 'File' েযাডি সিি িডর 

'New' অিেন সসডলক্ট িরডত হডি। সিডেডে 'Blank Workbook'-এ 

সিি িরডল এিটি নতুন ওয়াি মবুি ততসর হডি। সিডিাে ম টথডি Ctrl + N 

টেডিও এটি সরাসসর িরা যায়। 

২. MS Excel উইডন্ডা এনভায়রনডমডির প্রধান ৩টি অংে িণ মনা 

িরুন। 

উত্তর: i. োইডেল িার: উইডন্ডার উিডর থাডি যা ফাইডলর নাম টেখায়। ii. 

সরিন: টযখাডন টমনু এিং সিসভন্ন িমান্ড আইিন থাডি। iii. ফমু মলা িার: 
টযখাডন টসডল োইি িরা তথ্য িা সূত্র প্রেসে মত হয়।  

৩. টসডলর সিেয়িস্তু এসেে িরার িদ্ধসত িণ মনা িরুন। 

উত্তর: টসডলর তথ্য এসেে িরার জন্য টসলটিডি সসডলক্ট িডর সিডিাডে মর F2 িী 

োিডত হডি অথিা মাউস সেডয় টসডলর ওির োিল সিি িরডত হডি। এরির 

িাস মার এডল তথ্য িসরিত মন িডর 'Enter' োিডলই তা টসভ হডয় যাডি। 

৪. এিই ওয়াি মবুডির সিসভন্ন ওয়াি মসেডের মডধ্য িীভাডি যাতায়াত িরডিন? 

উত্তর: ওয়াি মবুডির সনডের সেডি িাম টিাণায় সেে েযািগুডলা (Sheet1, 

Sheet2) থাডি। টয সেডে টযডত োন তার ওির মাউস সেডয় সিি িরডলই 

টসই সেেটি ওডিন হডি। সিডিাে ম সেডয় Ctrl Page Down টেডি িডরর 

সেডে এিং Ctrl + Page Up টেডি আডগর সেডে যাওয়া যায়। 
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ইংডরসজ - ১০ নম্বর 

Translate into Bangla (িাংলায় অনুিাে িডরা): 

১। Smoking is injurious to health. 

উত্তর: ধূমিান স্বাডস্থযর জন্য িসতির। 

২। How nicely the girl speak!  

উত্তর: টমডয়টি িত েমৎিার িথা িডল!  

৩। Swimming is a good exercise.  

উত্তর: সাুঁতার িাো এিটি ভাডলা ব্যায়াম। 

 

Translate into English (ইংডরসজডত অনুিাে িডরা): 

৪। আমার িািা এিজন েি িাসরগর। 

উত্তর: My father is a skilled craftsman. 

৫। িাসখরা আিাডে উড়ি। উত্তর: Birds fly in the sky. 

৬। তুসম যখন িলডি আসম তখন আসডিা।  

উত্তর: I will come when you say / tell me. 

 

Choose and Fill in the gaps with correct 
word/words in blanks : 

৭। Put  the lamp. উত্তর: out 

৮। We are the class. উত্তর: in 

৯। She lives her uncle. উত্তর: with 

১০। He swims the pond. উত্তর: in 

 

মডেল প্রশ্ন – (১৭) সমাধান 

এমসসসিউ (MCQ) – ১০ নম্বর 

১. আডগ ততসর িরা ফাইল টখালার িমান্ড টিানটি? 

(ি) New (খ) Open (গ) Save (ঘ) Print 
উত্তর: (খ) Open 

২. সিডিাডে মর টিান িী োিডল িাস মডরর িাম সেডির অির মুডছ যায়? 

(ি) Delete (খ) Enter (গ) Backspace (ঘ) Shift 

উত্তর: (গ) Backspace 

৩. সম্পূণ ম েকুডমি সসডলক্ট িরার েে মিাে িী টিানটি? 

(ি) Ctrl + S   (খ) Ctrl + A 

(গ) Ctrl + V   (ঘ) Ctrl + C  

উত্তর: (খ) Ctrl + A 

৪. মুডছ টফলা টেক্সে পুনরায় সফসরডয় আনডত (Restore) টিানটি 

ব্যিহৃত হয়? 

(ি) Undo (খ) Redo (গ) Copy (ঘ) Cut  

উত্তর: (ি) Undo  

৫. 'Save As' িমাডন্ডর মাধ্যডম িী িরা যায়? 

(ি) নতুন ফাইল টখালা  (খ) ফাইল মুডছ টফলা  

(গ) সভন্ন নাডম ফাইল সংরিণ  (ঘ) টপ্রাগ্রাম িন্ধ িরা 

উত্তর: (গ) সভন্ন নাডম ফাইল সংরিণ 

৬. ফাইল গুসছডয় রাখার জন্য টিানটি ততসর িরা হয়? 

(ি) আইিন (খ) টফাল্ডার (গ) টমনু (ঘ) েে মিাে 

উত্তর: (খ) টফাল্ডার 

৭. োইসিং েিতা বৃসদ্ধর জন্য টিানটি েরিার? 

(ি) মুসভ টেখা (খ) োইি টিউের (গ) টগম টখলা (ঘ) গান টোনা 

উত্তর: (খ) োইি টিউের 

৮. টিান েকুডমডি নতুন টেক্সে টযাগ িরাডি িী িডল? 

(ি) Deleting (খ) Saving (গ) Inserting (ঘ) Closing 

উত্তর: (গ) Inserting 

৯. সিডিাডে মর টিান িী োিডল িাস মডরর োন সেডির অির মুডছ যায়? 

(ি) Backspace (খ) Delete (গ) End (ঘ) Esc 

উত্তর: (খ) Delete 

১০. িসি িরার েে মিাে িমান্ড টিানটি? 

(ি) Ctrl + X (খ) Ctrl + P (গ) Ctrl + C (ঘ) Ctrl + V 

উত্তর: (গ) Ctrl + C 

 

সঠিি েব্দ সেডয় শূন্যস্থান পূরণ িরঃ 

১. টিাডনা টলখা িসি িরার ির টসটি িসাডনার প্রসিয়াডি িডল। 

উত্তর: Paste 

২. টিডজর োরসেডির খাসল অংেডি িলা হয়। উত্তর: Margin 

৩. টিডজর িাম িাডে টলখা সমান থািাডি  িডল। উত্তর: Align Left 
৪. প্যারাগ্রাডফর োরসেডি োগ টেওয়াডি  িডল। 

উত্তর: Border 

৫.  অিেন ব্যিহার িডর টলখাডি িলাডম সিভি িরা হয়। 

উত্তর: Columns 

৬. সিডিাডে মর িােন টেডি েযাি িসজেন িসরিত মন িরা যায়। 

উত্তর: Tab 

৭. টিডজর উিডরর অংেডি িডল। উত্তর: Header 

৮. টিডজর সনডের অংেডি িডল। উত্তর: Footer 

৯। এর মাধ্যডম োইসিং প্রযািটিস িরা হয়। উত্তর: Type Tutor 

১০. িীডিাে ম িমান্ড Ctrl + V সেডয় িরা হয়। 

উত্তর: Paste  

১১. টিাডনা সিছু সপ্রি িরার পূডি ম  টেডখ সনডত হয়। 

উত্তর: Print Preview 

১২. সনসে মষ্ট দূরডত্ব িারসর সনডত  ব্যিহার িরা হয়। উত্তর: Tab 

১৩. প্যারাগ্রাডফর টসৌিয ম বৃসদ্ধর জন্য টাইল ব্যিহার িরা হয়। 

উত্তর: Formatting 

১৪. এিাসধি িলাডমর মাডঝ ফাুঁিা জায়গাডি িডল। 

উত্তর: Gutter/Spacing 

 

অসত সংসিপ্ত প্রশ্ন- ১৪ নম্বর 

১. Microsoft Office সি ধরডনর সফেওয়যার ? 

উত্তর: অযাসেডিেন সফেওয়যার 

২. HDD এর পূণ মরূি সি? উত্তর: Hard Disk Drive. 

৩. RAM এর পূণ মরূি সি? উত্তর: Random Access Memory. 

৪. MS Word টিান ধরডনর টপ্রাগ্রাম? 

উত্তর: এটি এিটি Word Processing (ওয়াে ম প্রডসসসং) টপ্রাগ্রাম। 

৫. MS Excel এ িয়টি Column আডছ? উত্তর: ১৬,৩৮৪ টি।  

৬. ভাইরাস সি? 

উত্তর: ভাইরাস (VIRUS Vital Information Resources Under 

Siege) হডলা এি ধরডনর িসতিারি িসিউোর টপ্রাগ্রাম িা টিাে। 

৭. Presentation োলু িরার Keyboard command সি?  

উত্তর: Shift + F5 (িত মমান স্লাইে টথডি)। 

৯. ি়ি হাডতর টলখার জন্য ব্যিহৃত হয়? উত্তর: Upper case 

১০. Page Break এর Keyboard command সি?  

উত্তর: Ctrl + Enter 

১১. Column Break এর Keyboard command সি? 

উত্তর: Ctrl + Shift + Enter. 

১২. সলখাডি Justify টিন িরা হয়? 

http://www.mti.edu.bd/
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উত্তর: েকুডমডির িাম এিং োন উভয় িাডের মাসজমন সমান ও সুসিন্যস্ত িরার 

জন্য। 

১৩. A4 size page এর মাি িত? 

উত্তর: ৮.২৭ ইসি x ১১.৬৯ ইসি (8.27 × 11.69")। 

১৪. (a+b)
2
 টলখার জন্য ব্যিহৃত হয়? 

উত্তর: Superscript (সুিারসস্ক্রপ্ট)। 

 

সংসিপ্ত প্রশ্ন- ১২ নম্বর 

১. োরটি Input এর নাম টলখ। 

উত্তর: i. িী-টিাে ম, ii. মাউস, iii. েযানার, iv. মাইডিাডফান।  

২. Pen Drive টি ইনপুে-আউেপুে সেভাইস িলা হয় টিন? 

উত্তর: টিন ড্রাইডভর মাধ্যডম তথ্য িসিউোডর ইনপুে টেওয়া এিং িসিউোর 

টথডি তথ্য আউেপুে সহডসডি টির িডর েীঘ ম টময়াডে সংরিণ িরা যায়। তাই 

এটি এিটি এক্সোন মাল টটাডরজ িা ইনপুে-আউেপুে সেভাইস। 

৩. অিাডরটিং সসডটম সফেওয়যাডরর িাজ িী? সাে ম ইসিন সফেওয়যার িী 

িাডজ ব্যিহার িরা হয়? 

উত্তর: িসিউোর বুে িরা, ফাইল ও টমডমাসর ম্যাডনজডমি িরা এিং 

হাে মওয়যার ও অন্যান্য অযাসেডিেডনর মডধ্য সমন্বয় সাধন িডর িসিউোরডি 

সেল রাখা। 

ইিারডনডের টিাটি টিাটি ওডয়িসাইে ও তডথ্যর মধ্য টথডি টযডিাডনা িাসিত 

তথ্য সহডজ খ ুঁডজ টির িরার জন্য। 

৪. Protocol ও Topology-এর মাডঝ িাথ মিয িী? Modem-এর িাজ 

িী? 

উত্তর: টপ্রাডোিল হডলা টনেওয়াডি ম টেো আোন-প্রোডনর সনয়মিানুন িা ভাোর 

সমসষ্ট। আর েডিালসজ হডলা টনেওয়াডি মর িসিউোরগুডলার গাঠসনি িা 

জযাসমসতি সংডযাগ সিন্যাস। মডেডমর িাজ হডলা অযানালগ সসগন্যালডি 

সেসজোল এিং সেসজোল সসগন্যালডি অযানালগ সসগন্যাডল রূিান্তর িরা 

(Modulation & Demodulation) । এর মাধ্যডম ইিারডনে সংডযাগ 

িাওয়া যায়। 

 

ইংডরসজ - ১০ নম্বর 

Answer the following questions in English 

Translate into English 

১। সততাই সডি মাৎকৃষ্ট িন্থা। 

উত্তর: Honesty is the best policy. 

২। আমার িািা এিজন কৃেি। 

উত্তর: My father is a farmer. 

৩। পৃসথিী সূডয মর োরিাডে টঘাডর। 

উত্তর: The Earth moves around the Sun. 

৪। িাংলাডেে নেীমাতৃি টেে। 

উত্তর: Bangladesh is a riverine country. 

৫। মুেলধাডর বৃসষ্ট হডে। 

উত্তর: It is raining cats and dogs. 

 

Choose and fill in the gaps with the correct 
word/words 

৬। The mango tastes sweet. 

৭। Sumon is senior to Suma. 

৮। The train had started before we reached station. 

 

Answer the following questions in English: 

৯। What is your mother tongue? 

উত্তর: My mother tongue is Bengali. 

১০। Why is 21st February memorable ? 

উত্তর: 21st February is memorable because it is our 

Language Martyrs' Day, commemorating those who 

sacrificed their lives for our mother tongue in 1952. 

 

মডেল প্রশ্ন – (১৮) সমাধান 

এমসসসিউ (MCQ) - ১০ নম্বর 

১. 'Open' োয়ালগ িক্স আনার েে মিাে িী টিানটি? 

(ি) Ctrl + O  (খ) Ctrl + N 

(গ) Ctrl + S  (ঘ) Ctrl + P 

উত্তর: (ি) Ctrl + O 

২. মাউডসর সাহাডে টেক্সে সনি মােন িরাডি িী িডল? 

(ি) এসেটিং (খ)ফরম্যাটিং (গ) সসডলসক্টং (ঘ) োইসিং 

উত্তর: (গ) সসডলসক্টং, 

৩. টসভ িরা ফাইল পুনরায় অন্য টলাডিেডন টসভ িরডত টিানটি ব্যিহৃত হয়? 

(ি) Save (খ) Save As (গ) New (ঘ) Exit 

উত্তর: (খ) Save As 

৪. র্ভলিেত টিাডনা টেক্সে মুডছ টফলডল দ্রুত সফডর িাওয়ার েে মিাে টিানটি? 

(ি) Ctrl + Z  (খ) Ctrl + Y 

(গ) Ctrl + X  (ঘ) Ctrl + B 

উত্তর: (ি) Ctrl + Z 

৫. টফাল্ডার ততসরর জন্য মাউডসর টিান িােডন সিি িরডত হয়? 

(ি) িাম িােন  (খ) োন িােন 

(গ) স্ক্রল িােন  (ঘ) টিাডনাটিই নয় 

উত্তর: (খ) োন িােন 

৬. োইি টিউেডর আঙুল রাখার সঠিি অিস্থানডি িী িডল? 

(ি) Home Row  (খ) Upper Row 

(গ) Lower Row  (ঘ) Number Row 

উত্তর: (ি) Home Row 

৭. টেক্সে এি স্থান টথডি অন্য স্থাডন সসরডয় সনডত টিানটি ব্যিহার িরা হয়? 

(ি) Copy (খ) Cut (গ) Paste (ঘ) খ এিং গ উভয়ই 

উত্তর: (ঘ) খ এিং গ উভয়ই 

৮. িত মমাডন িাজ িরা ফাইলটি টসভ িরার েে মিাে টিানটি? 

(ি) Ctrl + S (খ) Ctrl + F (গ) Ctrl + P (ঘ) Ctrl + O 

উত্তর: (ি) Ctrl + S 

৯. এিটি নতুন টফাল্ডার ততসর িরার সময় সেফি নাম িী থাডি? 

(ি) My Folder   (খ) New Folder 

(গ) Folder 1   (ঘ) Document 

উত্তর: (খ) New Folder 

 

সঠিি েব্দ সেডয় শূন্যস্থান পূরণ িরঃ 

১. ছসি ইনসাে ম িরডত হডল। েযাডি সিি িরডত হয়। উত্তর: Insert 
২.  এর মাধ্যডম টলখাডি িাুঁিাডনা িা টাইসলে িরা হয়। 

উত্তর: WordArt 

৩. টেসিডলর আ়িাআস়ি ঘরগুডলাডি িডল। উত্তর: Row  

৪. টেসিডলর খা়িাখাস়ি ঘরগুডলাডি িডল। উত্তর: Column 

৫. টরা এিং িলাডমর সংডযাগস্থলডি িডল। উত্তর: Cell 
৬. এিাসধি টসলডি এি িরার প্রসিয়া হডলা । 

উত্তর: Merge Cells 

৭. এিটি টসলডি দুই িা তডতাসধি ভাডগ ভাগ িরাডি  িডল। 

উত্তর: Split Cells 

৮. টেসিডলর টসডল রঙ ভরার জন্য অিেন ব্যিহার িরা হয়।  
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উত্তর: Shading 

৯.  িমান্ড ব্যিহার িডর টেসিডল টযাগ-সিডয়াগ িরা যায়। 

উত্তর: Formula 

১০. িলাম সেসলে িরডত Layout েযাি টথডি অিেডন টযডত হয়। 

উত্তর: Delete 

১১. বৃত্ত, িগ ম িা তীডরর মডতা আকৃসতডি িলা হয়। উত্তর: Shapes 

১২. টেসিল ততসর িরডত োইডল Insert েযাি টথডি  আইিডন 

সিি িরডত হয়। উত্তর: Table 

১৩. ড্রসয়ং টেডি রঙ িসরিত মন িরডত টুল ব্যিহৃত হয়। 

উত্তর: Shape Fill 
১৪. টেসিডলর িলাডমর প্রস্থ িা়িাডনার জন্য  টুল ব্যিহৃত হয়। 

উত্তর: Cell Size 

 

অসত সংসিপ্ত প্রশ্ন- ১৪ নম্বর 

১. টমইল মাজম িী? 

উত্তর: এিই সেঠি িা তথ্য সভন্ন সভন্ন ঠিিানায় দ্রুত িাঠাডনার স্বয়ংসিয় িদ্ধসত। 

২. টমইল মাডজম িয়টি ফাইল অিসরহায ম? 

উত্তর: ২টি (Main Document ও Data Source)। 

৩. Greeting Line িী? 

উত্তর: সেঠির শুরুডত ব্যিহৃত সম্মানসূেি িািয টযমন- Dear [Name] 

৪. টেো টসাস ম সহডসডি টিান ফাইলটি সিডেডয় টিসে ব্যিহৃত হয়? 

উত্তর: MS Excel টেেসেে। 

৫. টমইল মাজম উইজাডে মর ৫ম ধাডির িাজ িী? 

উত্তর: সেঠির সপ্রসভউ িা ফলাফল টেখা। 

৬. Update Labels িমান্ড টিন ব্যিহার িরা হয়? 

উত্তর: প্রথম টলডিডলর সেজাইন ও সফল্ড িাসি সি টলডিডল প্রডয়াগ িরডত। 

৭. সফল্ড টনম (Field Name) িাডি িডল? 

উত্তর: টেো টসাডস মর িলাডমর সেডরানাম টযমন- Name, Address 

৮. টরিে ম (Record) িাডি িডল? 

উত্তর: টেো টসাডস মর টযডিাডনা এিটি সাসরর সম্পূণ ম তথ্যডি টরিে ম িডল। 

৯. এনডভলাি (Envelope) টমইল মাজম টিন িরা হয়? 

উত্তর: খাডমর ওির স্বয়ংসিয়ভাডি প্রািিডের নাম ও ঠিিানা সপ্রি িরার জন্য। 

১০. Preview Results এর িাজ িী? 

উত্তর: মাজম সিন্ন হওয়ার আডগ সেঠিডত প্রািডির নাম-ঠিিানা ঠিিমডতা 

িডসডছ সি না তা টেখা। 

১১. টমইল মাজ টুলিারটি টিাথায় থাডি? 

উত্তর: Mailings েযাডির অধীডন। 

১২. সটি মং (Sorting) িী? 

উত্তর: নাম িা টরাডলর িমানুসাডর তথ্য সাজাডনার প্রসিয়া। 

১৩. মাজম সফডল্ডর দুই িাডে << >> সেহ্ন টিন থাডি? 

উত্তর: সাধারণ টেক্সে টথডি মাজম সফল্ডডি আলাো িরার জন্য। 

১৪. Start Mail Merge অিেনটি টিাথায় থাডি?  

উত্তর: Mailings েযাডির Start Mail Merge গ্রুডি।  

 

সংসিপ্ত প্রশ্ন- ১২ নম্বর 

১. টফসবুি/টুইোর সি? টিন এটি আমরা ব্যিহার িসর। 

উত্তর: এগুডলা জনসপ্রয় টসাশ্যাল সমসেয়া িা সামাসজি টযাগাডযাগ মাধ্যম। 

সিশ্বজুড়ি িন্ধুডের সাডথ টযাগাডযাগ ও তথ্য আোন-প্রোডনর জন্য ব্যিহার িসর। 

২. দুটি জনসপ্রয় সাে ম Engine এর নাম টলখ? সিজয় ৫২ সি? 

উত্তর: Google এিং Yahoo. 

এটি িসিউোডর িাংলা টলখার জন্য িহুল ব্যিহৃত এিটি ইউসনডিাে ও আসসি 

(ASCII) সমসথ মত িাংলা সি-টিাে ম সফেওয়যার। 

৩. ওডয়ি িাউজার সি? দুটি জনসপ্রয় ওডয়ি টিজ ব্রাউজাডরর নাম টলখ? 

উত্তর: টয অযাসেডিেন সফেওয়যাডরর মাধ্যডম ইিারডনডের টযডিাডনা 

ওডয়িসাইে িা ওডয়ি টিজ ব্রাউজ িডর টেখা যায় i. Chrome ii. Edge 

8. E-Commerce সি? 

উত্তর: Electronic Commerce; ইিারডনডের মাধ্যডম িণ্য িা টসিার 

অনলাইন িয়-সিিয় ও সেসজোল টলনডেডনর িাসণসজযি ব্যিস্থা। 

 

ইংডরসজ - ১০ নম্বর 

Translate into Bangla (িাংলায় অনুিাে): 

১। I have few friends here.  

উত্তর: এখাডন আমার িন্ধু টনই িলডলই েডল। 

২। He had to leave the village. 

উত্তর: তাডি গ্রামটি টছড়ি েডল টযডত হডয়সছল। 

৩। Have you ever been to Khulna ? 

উত্তর: তুসম সি িখডনা খলনা সগডয়ছ? 

 

Translate into English (ইংডরসজডত অনুিাে): 

৪। ঐ টয গাস়িটি আসডছ। উত্তর: There comes the car. 

৫। মাসুম আজই আসডি। উত্তর: Masum will come today. 

৬। তাডি হাসিাতাডল টনওয়া হডয়সছল। 

উত্তর: He was taken to hospital. 
৭। েে িছর হডলা তার সিতা মারা টগডছন। 

উত্তর: It is ten years since his father died. 

 

Choose and fill in the gaps with the correct 
word/words in brackets: 

৮। Time and tide for none. উত্তর: wait 

৯। He is University student. উত্তর: a 

১০। Everybody  flowers. উত্তর: loves 
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সিটিইসি (৩৬০ঘিা) প্রশ্ন সমাধান 

িসিউোর অসফস অযাসেডিেন 

তাসত্ত্বি িরীিা-২০২৫ এর প্রশ্ন সমাধান 

টসেনঃ জুলাই-সেডসম্বর/ অডক্টাির-সেডসম্বর-২০২৫ 

 

১। টিানটি প্রাইমাসর টমডমাসর- 

(ি) ROM (খ) RAM (গ) HDD (ঘ) Pen drive 

উত্তর: (খ) RAM 

২। টিানটি Logical function- 

(ি) =min() (খ) =sum() (গ) =IF () (ঘ) Max () 

উত্তর: (গ) =IF() 

৩। টিানটি অিাডরটিং সসডটম— 

(ি) Press (খ) MS Office (গ) Avast (ঘ) Linux 

উত্তর: (ঘ) Linux 

৪। (25)10 সংখ্যাটির িাইনাসর মান িত— 

(ি) 10100 (খ) 11100 (গ) 11000 (ঘ) 10011 

উত্তর: (খ) 11100 

৫। MS Access-এ এিটি Database file এর Extension টিানটি- 

(ি) .doc (খ) .mdb (গ) .jpg (ঘ) .dbd 

উত্তর: (খ) .mdb 

৬। Cut িরা Keyboard িমান্ড টিানটি- 

(ি) Ctrl + C  (খ) Ctrl + U 

(গ) Ctrl + X  (ঘ) Ctrl + G 

উত্তর: (গ) Ctrl + X 

৭। টিানটি Antivirus নয়- 

(ি) Avast (খ) Linux (গ) AVG  (ঘ) Norton 

উত্তর: (খ) Linux 

৮। সনডের টিানটি CPU-এর অংে নয় - 

(ি) ALU (খ) Memory (গ) CU (ঘ) Keyboard 

উত্তর: (ঘ) Keyboard 

৯। সনডের টিানটি িাংলা ফি- 

(ি) সিজয়  (খ) প্রভাত  (গ) অভ্র (ঘ) সনিে 

উত্তর: (ঘ) সনিে 

১০। Data sorting িয়প্রিার- 

(ি) ২ প্রিার (খ) ৩ প্রিার (গ) ৪ প্রিার (ঘ) ৫ প্রিার 

উত্তর: (ি) ২ প্রিার 

 

শূন্যস্থান পূরণ 

১১। োোর গ়ি িরার জন্য ফাংেন ব্যিহার িরা হয়। 

উত্তর: AVERAGE 

১২। Recycle bin-এ  ফাইল জমা থাডি। 

উত্তর: মুডছ টফলা (Deleted) 

১৩। Pen Drive সংযুি িরার জন্য Port ব্যিহার িরা হয়। 

উত্তর: USB 

১৪। Replace িরার Keyboard িমান্ড হডলা । 

উত্তর: Ctrl + H 

১৫। স্লাইে টো-এর জন্য ফাংেন িী োিডত হয়। উত্তর: F5 

১৬। 1TB সমান । উত্তর: 1024 GB 

১৭। PCI-এর পূণ মরূি হডলা   । 

উত্তর: Peripheral Component Interconnect 

১৮। LED-এর পূণ মরূি হডলা  । উত্তর: Light Emitting Diode 

১৯। Keyboard-এ Function key  টি। উত্তর: 12 

২০। Record হডলা িতগুডলা  এর সমসষ্ট। উত্তর: Field 

২১। SSD stand for  । উত্তর: Solid State Drive 

২২। Text alignment প্রিার। উত্তর: 4 

২৩। Google chrome এিটি  । উত্তর: Web Browser 

২৪। Caps Lock On থািডল টলখা হয়। উত্তর: Upper Case 

 

অসত সংসিপ্ত প্রডশ্নর উত্তর (মান : ১ × ১৪ = ১৪) 

২৫। সিে ও িাইে িলডত িী টিাঝায়? 

উত্তর: িাইনাসর সংখ্যা িদ্ধসতর টমৌসলি দুটি অংি 0 এিং 1-টি সিে (Bit) 

িডল। আর ির ির ৮টি সিডের সমসষ্টডি 1 িাইে (Byte) িডল। 

২৬। Mail Merge িলডত িী টিাঝায়? 

উত্তর: এিই সেঠি িা আমন্ত্রণিত্র সভন্ন সভন্ন ঠিিানা সম্বসলত এিাসধি ব্যসির 

িাডছ দ্রুত িাঠাডনার জন্য এমএস ওয়াডে মর সিডেে প্রযুসিডি Mail Merge 

িডল। 

২৭। দুটি সাে ম ইসিডনর নাম টলখ। 

উত্তর: i. Google (গুগল) এিং ii. Bing (সিং)।  

২৮। E-mail িী? 

উত্তর: E-mail (Electronic Mail) হডলা ইিারডনডের মাধ্যডম 

ইডলিট্রসনি উিাডয় দ্রুত তথ্য, িাত মা, ফাইল ও ছসি আোন-প্রোডনর এিটি 

মাধ্যম। 

২৯। দুটি Antivirus software-এর নাম টলখ। 

উত্তর: i. Avast এিং ii. Kaspersky 

৩০। (101111)2 টি টেসসমাল সংখ্যায় রূিান্তর ির? উত্তর: (47)10 

৩১। Animation িী? 

উত্তর: সস্থরসেত্র, টেক্সে িা অিডজক্টডি ির ির দ্রুত প্রেে মন িডর গসতেীল িা 

েলমান রূি টেওয়াই হডলা Animation। 

৩২। If function-এর Structure টলখ। 

উত্তর: =IF(Logical_Test, Value_if_true, Value_if_false)  

৩৩। E-Commerce িী? 

উত্তর: E-Commerce (Electronic Commerce) হডলা ইিারডনডের 

মাধ্যডম িণ্য িা টসিা টিনাডিো ও আসথ মি টলনডেন িরার মাধ্যম। 

৩৪। অিাডরটিং সসডটম িী? 

উত্তর: টয সসডটম সফেওয়যার িসিউোডরর হাে মওয়যার ও অন্যান্য অযাসেডিেন 

সফেওয়যার িসরোলনা এিং ব্যিহারিারীর সাডথ িসিউোডরর টযাগাডযাগ রিা 

িডর তাডি Operating System িডল (টযমন: Windows, Linux)। 

৩৫। প্রাইমাসর Key িী? 

উত্তর: োোডিজ টেসিডলর টয সফডল্ডর মানসমূহ ইউসনি িা অসদ্বতীয় (যার 

মাধ্যডম প্রসতটি টরিে মডি আলাোভাডি সেসহ্নত িরা যায়) তাডি Primary 

Key িডল। 

৩৬। SQL িী িাডজ ব্যিহৃত হয়? 

উত্তর: Structured Query Language (SQL) মূলত োোডিডজ োো 

ততসর, অনুসন্ধান (Query), সংডোধন, সংডযাজন ও মুডছ টফলার িাডজ 

ব্যিহৃত হয়। 

৩৭। Function িী? 

উত্তর: এমএস এডক্সডল জটিল সহসাি-সনিাে সহজ ও দ্রুত িরার জন্য আডগ 

টথডি ততসর িডর রাখা সিি-ইন (Built-in) সূত্র িা ফমু মলাডি Function 

িডল। 

৩৮। Desktop িী? 

উত্তর: িসিউোর োলু িা বুে হওয়ার ির মসনেডর আইিন ও োেিারসহ টয 

মূল গ্রাসফিযাল ইিারডফস সস্ক্রনটি টেখা যায় তাডি Desktop িডল। 
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সংসিপ্ত প্রডশ্নর উত্তর (মান : ৩ × ৪ = ১২) 

৩৯। MS-Access-এ কুডয়সর টিন ব্যিহৃত হয়? উডেখ ির। 

উত্তর: MS-Access-এ োোডিজ টথডি সনসে মষ্ট টিাডনা েতম প্রডয়াগ িডর 

িাসিত তথ্যগুডলা দ্রুত খ ুঁডজ টির িরা, সফিার িরা, সামাসর সরডিাে ম ততসর 

িরা এিং এিই সাডথ এডির অসধি টেসিডলর োো যুি িডর তথ্য টেখার জন্য 

Query ব্যিহৃত হয়। 

৪০। Save ও Save As এর মাডঝ িাথ মিয টলখ। 

উত্তর: Save: িত মমান েকুডমডি নতুন িডর িরা িাজসমূহ এিই নাডম ও 

জায়গায় সংরিণ িরডত Save (Ctrl + S) ব্যিহৃত হয়। Save As: নতুন 

নাডম, নতুন ফরম্যাডে িা সভন্ন টিাডনা স্থাডন েকুডমিটিডি আলাোভাডি সংরিণ 

িরডত Save As (F12) ব্যিহৃত হয়। 

৪১। Operating System-এর িাজ সংডিডি টলখ। 

উত্তর: i. প্রডসসর ও টমডমাসর ব্যিস্থািনা: সসসিউউ এিং টমডমাসরর ব্যিহার 

সনয়ন্ত্রণ িডর। ii. ফাইল ও ইনপুে/আউেপুে সনয়ন্ত্রণ: ফাইল সংরিণ এিং 

সিডিাে ম, মাউস, সপ্রিার ইতযাসে সনয়ন্ত্রণ িডর। iii. ইউজার ইিারডফস প্রোন: 

ব্যিহারিারীর সাডথ িসিউোডরর সমথসস্ক্রয়া সহজ িডর। 

৪২। ইডমইল-এর টিডত্র CC ও BCC িী ব্যাখ্যা ির। 

উত্তর: CC (Carbon Copy): এর মাধ্যডম প্রধান প্রািি ছা়িাও অন্য 

ব্যসিডের িাডছ সেঠির অনুসলসি িাঠাডনা হয়। এডত যুি সিল প্রািি এডি 

অিডরর ইডমইল টেখডত িাডরন। 

BCC (Blind Carbon Copy): এর মাধ্যডম িাঠাডনা অনুসলসি টগািন 

থাডি। মূল প্রািি িা অন্য টিউ জানডত িাডরন না টয BCC টত িাডি 

ইডমইল িাঠাডনা হডয়ডছ। 

 

Answer the following questions in English 

৪৩। What is your favorite game ? 

উত্তর: My favorite game is Cricket. 

৪৪। How many seasons are there in (our country 

Bangladesh)? 

উত্তর: There are six seasons in Bangladesh. 

 

Translate into English of the following sentences 
৪৫। টমডয়টি না টহডস িারলনা। 

উত্তর: The girl could not help laughing. 

৪৬। িয়লা ধুডল ময়লা যায়না। 

উত্তর: Black will take no other hue. 

৪৭। সিাল টথডি মুেলধাডর বৃসষ্ট হডে। 

উত্তর: It has been raining in torrents since morning.  

 

Translate into Bangla of the following sentences 
৪৮। Every mother loves her child. 

উত্তর: প্রডতযি মা-ই তাুঁর সন্তানডি ভাডলািাডসন। 

৪৯। A friend in need is a friend indeed. 

উত্তর: সিিডের িন্ধুই প্রকৃত িন্ধু। 

Write the correct form of verbs in the brackets 

Go Father came yesterday. 

৫১। He is weak in English. 

৫২। Two and two makes four. (অথিা make) 

 

িসিউোর অসফস অযাসেডিেন 

তাসত্ত্বি িরীিা-২০২৬ এর প্রশ্ন সমাধান 

টসেনঃ জানুয়ারী-জুন/ এসপ্রল-জুন 

িহুসনি মােনী প্রশ্নগুডলার সমাধান 

1. Operating system টিান ধরডনর Software ? 

(ি) Application (খ) System (গ) Utility (ঘ) টিাডনাটিই নয় 

উত্তর: (খ) System 

২. Copy-এর Keyboard command? 

(ি) Ctrl+S (খ) Ctrl + C (গ) Ctrl+V (ঘ) Ctrl+A 

উত্তর: (খ) Ctrl+C 

৩. (15)10-এর িাইনাসর সংখ্যা টিানটি? 

(ি) 10102  (খ) 10112  (গ) 11112 (ঘ) 10002 

উত্তর: (গ) 11112 

৪. Table, MS Word এর টিান Tab-এ সিদ্যমান?  

(ি) Home (খ) Insert (গ) Draw (ঘ) Design  

উত্তর: (খ) Insert 

৫. 1MB সমান িত? 

(ি) 1000KB (খ) 1000B (গ) 1024KB (ঘ) 1024B  

উত্তর: (গ) 1024KB 

৬. MS Excel-এ এিাসধি Cell এিডত্র িরাডি িডল? 

(ি) SUM (খ) Join (গ) Merge (ঘ) Union  

উত্তর: (গ) Merge 

৭. Foreign key টিাথায় ব্যিহৃত হয়? 

(ি) MS Excel (খ) MS Word (গ) Access (ঘ) E-mail  

উত্তর: (গ) Access 

৮. নীডের টিানটি Online connectivity-এর সাডথ জস়িত?  

(ি) MS Word (খ) MS Excel (গ) E-mail (ঘ) টিাডনাটিই নয় উত্তর: 

(গ) E-mail 

৯. নীডের টিানটি E-mail নয়? 

(ি) gmail (খ) yahoo mail (গ) tmail (ঘ) hotmail  

উত্তর: (গ) tmail 

১০. টিানটি Social media marketing-এ অন্তর্ভমি নয়?  

(ি) LinkedIN  (খ) Facebook 

(গ) Google  (ঘ) Twitter  

উত্তর: (গ) Google  

 

শূন্যস্থান পূরণ 

১১। RAM-এর পূণ মরূি হডলা  ।  

উত্তর: Random Access Memory 

১২। 2 Nibble সমান । উত্তর: 1 Byte 

১৩। Avast হডলা  সফেওয়যার।  

উত্তর: অযাসিভাইরাস (Antivirus) 

১৪।  হডলা MS PowerPoint -এ নতুন File টখালার জন্য 

Keyboard command। উত্তর: Ctrl + N 

১৫। MS Excel-এ SUM সনণ মডয়র ফমু মলা হডলা  । 

উত্তর: =SUM(range) (টযমন: =SUM(A1:A10) 

১৬। Database হডলা । উত্তর: তথ্য িা উিাডত্তর ভান্ডার 

১৭। BCC-এর পূণ মরূি হডলা  ।  

উত্তর: Blind Carbon Copy 

১৮। Design view ব্যিহৃত হয়। 

উত্তর: োোডিজ টেসিল িা ফডম মর গঠন ততসরর জন্য 

১৯। হডলা HTTP-এর পূণ মরূি।  

উত্তর: Hypertext Transfer Protocol 

২০। হডলা Google docs-এর File extension 
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উত্তর: .docx অথিা .gdoc 

২১। Personal branding হডলা  । 

উত্তর: সনডজর েিতা ও অসভজ্ঞতাডি অন্যডের িাডছ তুডল ধরা। 

২২। www-এর পূণ মরূি  । উত্তর: World Wide Web 

২৩।  হডলা MS Excel- এর Advanced formula 

উত্তর: VLOOKUP/Pivot Table / IF function 

২৪। অভ্র এিটি । উত্তর: িাংলা সিডিাে ম ইিারডফস িা সফেওয়যার 

 

অসত সংসিপ্ত প্রডশ্নর উত্তর 

২৫. Firmware িলডত িী টিাঝায়? 

উত্তর: ফাম মওয়যার হডলা হাে মওয়যাডরর সাডথ স্থায়ীভাডি সংযুি এি ধরডণর 

সিডেে সফেওয়যার যা সেভাইসটিডি সেল িরডত এিং প্রাথসমি সনডে মেনা সেডত 

ব্যিহৃত হয় (টযমন: িসিউোর BIOS)।  

২৬. System software-এর গুরুত্ব টলখ। 

উত্তর: সসডটম সফেওয়যার িসিউোডরর হাে মওয়যার এিং অযাসেডিেন 

সফেওয়যাডরর মডধ্য সমন্বয় সাধন িডর এিং িসিউোর িসরোলনার মূল 

িাঠাডমা প্রোন িডর। 

২৭. MS Word এর টিডত্র Table-এর Columns & Rows িলডত িী 

টিাঝায়?  

উত্তর: টেসিডল খা়িা িা লম্বালসম্ব ঘরগুডলাডি Column এিং আ়িাআস়ি িা 

সমান্তরাল ঘরগুডলাডি Row িলা হয়। 

২৮. MS Word-এর টিডত্র Contents & Index টিন ব্যিহৃত হয়? 

উত্তর: ি়ি টিাডনা েকুডমডির সিেয়িস্তুর তাসলিা সহডজ খ ুঁডজ িাওয়ার জন্য 

এিং সনসে মষ্ট তডথ্যর পৃিা নম্বর জানার জন্য 

Contents ও Index ব্যিহৃত হয়। 

২৯. MS Excel-এ Cell িলডত িী টিাঝায়? 

উত্তর: এিটি টরা (Row) এিং এিটি িলাডমর (Column) সমলনস্থডল গঠিত 

টছাে আয়তািার ঘরটিডি Cell িডল। 

৩০. MS Excel-এ Data sorting & filtering-এর ব্যিহার উডেখ 

ির। 

উত্তর: Data sorting তডথ্যর িমানুসাডর (টযমন: A-Z) সাজাডত এিং 

Filtering সিোল তথ্যভাণ্ডার টথডি সনসে মষ্ট েতম অনুযায়ী প্রডয়াজনীয় তথ্য 

খ ুঁডজ টির িরডত ব্যিহৃত হয়। 

৩১. MS PowerPoint -এ Slide show-এর Shortcut key টলখ। 

উত্তর: শুরু টথডি স্লাইে টো শুরু িরার জন্য F5 এিং িত মমান স্লাইে টথডি 

শুরু িরার জন্য Shift + F5 ব্যিহৃত হয়। 

৩২. MS PowerPoint -এ Duplicate existing slides-এর িাজ 

টলখ। 

উত্তর: সিদ্যমান টিাডনা স্লাইডের হুিহু নিল িা িসি ততসর িরার িাজ হডলা 

Duplicate slides 

৩৩. Database management িলডত িী টিাঝায়? 

উত্তর: টেোডিস ম্যাডনজডমি হডলা সসডটডমটিিভাডি তথ্য সংগ্রহ, সংরিণ, 

সনয়ন্ত্রণ এিং প্রডয়াজডন তা দ্রুত খ ুঁডজ িাওয়ার প্রসিয়া  

৩৪. Database-এ Query টিন ব্যিহৃত হয়? 

উত্তর: টেোডিডসর সিপুল তথ্য টথডি সনসে মষ্ট েতম সাডিডি িাসিত তথ্য 

অনুসন্ধান িা প্রেে মন িরার জন্য Query ব্যিহৃত হয়।  

৩৫. E-mail-এ Compose, send, reply-এর িাজ টলখ।  

উত্তর: Compose: নতুন ইডমইল টলখা। Send: ইডমইল িাঠাডনা। 

Reply: আগত টিাডনা ইডমইডলর উত্তর টেওয়া।  

৩৬. Google sheet িলডত িী টিাঝায়? 

উত্তর: গুগল সেে হডলা িাউে-সভসত্তি এিটি টেেসেে টপ্রাগ্রাম, যা ব্যিহার 

িডর ইিারডনডের মাধ্যডম অনলাইডন টেো এসন্ট্র ও গণনা িরা যায়। 

৩৭. Email-এ Attachment-এর িাজ টলখ। 

উত্তর: ইডমইডলর সাডথ টিাডনা ফাইল (টযমন: ছসি, সিসেএফ িা েকুডমি) যুি 

িডর িাঠাডনার জন্য Attachment ব্যিহৃত হয়।  

৩৮. Upwork community িলডত িী টিাঝায়? 

উত্তর: এটি আিওয়াি ম সেল্যািার এিং িাডয়িডের এিটি অনলাইন োেফম ম 

টযখাডন তারা সিসভন্ন সমস্যা, অসভজ্ঞতা এিং সেল্যাসিং সিেয়ি তথ্য আোন-

প্রোন িডর। 

 

সংসিপ্ত প্রডশ্নর উত্তর 

৩৯. RAM ও ROM-এর মাডঝ িাথ মিয টলখ। উত্তর: RAM: এটি অস্থায়ী 

টমডমাসর, সিদুযৎ েডল টগডল তথ্য মুডছ যায়। এটি িঠন ও সলখন উভয় িাজই 

িডর। ROM: এটি স্থায়ী টমডমাসর, সিদুযৎ েডল টগডলও তথ্য সংরসিত থাডি। 

এটি সাধারণত শুধুমাত্র িাঠডযাগ্য। 

৪০. Antivirus িী? Antivirus-এর প্রডয়াজনীয়তা টলখ।  

উত্তর: অযাসিভাইরাস হডলা এমন এি ধরডণর সফেওয়যার যা িসিউোরডি 

িসতির ভাইরাস টথডি রিা িডর। প্রডয়াজনীয়তা: োো চুসর টরাধ িরা, 

িসিউোর টস্লা হওয়া টথডি িাুঁোডনা এিং সসডটমডি সুরসিত রাখা। 

৪১. Alignment িী? এটি িত প্রিার ও িী িী? 

উত্তর: েকুডমডির টেক্সে িা টলখাডি পৃিার টিান িাডে িা িীভাডি রাখা হডি 

তার সিন্যাসডি Alignment িডল। 

এটি প্রধানত ৪ প্রিার: Left, Right Center এিং Justify  

৪২. Email-এ CC ও BCC-এর ব্যিহার ও প্রডয়াজনীয়তা উডেখ ির। 

উত্তর: CC (Carbon Copy): এিই টমইল প্রধান প্রািি ছা়িাও অন্য 

িাউডি অিগসতর জন্য িাঠাডত ব্যিহৃত হয়। এডিডত্র সিাই সিার ইডমইল 

অযাডড্রস টেখডত িাডর। 

BCC (Blind Carbon Copy): এটিও এিাসধি ব্যসিডি িাঠাডত ব্যিহৃত 

হয়, সিন্তু প্রািিরা এডি অিডরর ইডমইল অযাডড্রস টেখডত িাডর না, যা 

টগািনীয়তা রিায় জরুসর। 

 

Translate into Bangla of the following sentences: 

৪৩। What is your father? 

উত্তর: আিনার িািা িী িডরন? 

৪৪। How many days are there in a week? 

উত্তর: এি সপ্তাডহ িত সেন হয়? 

 

Translate into English of the following sentences: 
৪৫। ঢািা িাংলাডেডের রাজধানী। 

উত্তর: Dhaka is the capital of Bangladesh. 

৪৬। পৃসথিী সূডয মর োরিাডে টঘাডর। 

উত্তর: The Earth moves around the Sun. 

৪৭। ফুেিল এিটি জনসপ্রয় টখলা। 

উত্তর: Football is a popular game. 

 

Fill in the gaps with appropriate articles: 

৪৮। I saw one-eyed man. উত্তর: a 

৪৯। He is M.A. উত্তর: an 

 

Write the correct form of verbs in the brackets: 

৫০। Give me a glass of/on / by)  Water. উত্তর: of 
৫১। Two and two make / makes / making) four. 

উত্তর: makes 

৫২। He is senior (to / with / of)  me. উত্তর: to 
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ব্যিহাসরি অংে 

িাংলাডেে িাসরগসর সেিা টিাে ম, ঢািা 

টিসসি টট্রে ৩৬০ ঘিা (৬ মাস/৩ মাস) টময়াসে ব্যািহাসরি িরীিা 

সিেয়: িসিউোর অসফস অযাসেডিেন (০০৭৬) 

সময়ঃ ৩ ঘণ্টা    পূণ মমান : ২০০ 

 

ব্যািহাসরি জি/এক্সডিসরডমি : ৮০%  = ১৬০ নম্বর  

প্রসতডিেন ১০%   = ২০ নম্বর 

টমৌসখি িরীিা১০%   = ২০ নম্বর 

টমাে  = ২০০ নম্বর 

 

প্রডতযি িরীিাথী সনম্নসলসখত সংসিপ্ত ও সাসি মি (৬নং প্রশ্নসহ) প্রশ্নগুডলার উত্তর 

সনজ সনজ প্রসতডিেডন সলসখতভাডি সলসিিদ্ধ িরডি। 

 

প্রসতডিেডনর মান িণ্টন 

সংসিপ্ত প্রশ্ন = ৫ নম্বর 

সাসি মি প্রশ্ন  = ৩ নম্বর 

প্রসতডিেন  = ১২ নম্বর 

টমাে   = ২০ নম্বর 

 

ব্যিহাসরি সমাধান- ২০২৬ 

এিং ১ নং টথডি ৫ নং প্রডশ্নর মডধ্য টয টিান এিটি (ি-ঙ) প্রডশ্নর উত্তর সহ 

প্রসতডিেন ততরী িডর জমা সেডত হডি। 

 

টিাে ম িতৃি সনধ মাসরত উত্তরিডত্র/ িাগডজ প্রডশ্নর উত্তর ও প্রসতডিেন সলডখ জমা 

সেডত হডি। 

 

৬ নং প্রডশ্নর উত্তর টেওয়া িাধ্যতামূলি। 

সনজ সনজ খাতায় প্রসতডিেন টলখার নমুনা 

(এি টথডি িাুঁেটি প্রডশ্নর মডধ্য টয সংসিপ্ত (ি-ঙ) প্রডশ্নর উত্তর প্রোন 

িরডিন। এিং ঐ প্রডশ্নর থািা প্রসতডিেনটি খাতায় সলসিিদ্ধ িরডত হডি)।  

 

প্রসতডিেন 

প্রসতডিেডনর নামঃ    ততসর িরন। 

 

প্রসতডিেডনর স্থানঃ িসিউোর ল্যাি,  িগুড়া । 

 

প্রসতডিেডনর সময়ঃ 

তাসরখঃ 

 

তত্ত্ব :   ততসর িরন। 

 

উডেশ্য :   ততসর িরা। 

 

প্রডয়াজনীয় যন্ত্রিাসত : টেেেি িসিউোর, সপ্রিার। 

 

িাুঁোমাল : িাগজ A4, িলম । 

 

িাডজর ধারা : 

১. িসিউোর োলু িসর। 

২.  ফি সনি মােন িসর। 

৩.   োইি িসর। 

৪.   সেে ততসর িসর। 

৫. টসভ িসর। 

 

োো সেে/টেসিল :  

 

টয প্রডশ্ন আিসন উত্তর সেডিন ঐ প্রডশ্ন োো টেসিল সংিান্ত তথ্য না থািডল 

শুধুমাত্র (প্রডযাে নডহ) সলখডত হডি। 

 

 

 

 

সসঃ  

ফলাফল : সঠিি ভাডি ততসর িরডত টিডরসছ। 

 

সতিমতা : সতিমতার সসহত িসিউোর ব্যিহার িডরসছ। 

 

উিসংহার :    

 

সমাপ্ত 

োো টেসিল (Education) 

িসমি্      

১      

http://www.mti.edu.bd/


MYcÖRvZš¿x evsjv‡`k miKvi I evsjv‡`k KvwiMwi wkÿv‡evW© KZ©„K Aby‡gvw`Z 

gWvb© †UKwbK¨vj Bbw÷wUDU (GgwUAvB) 

bviæjx (cywjk duvwo msjMœ), MveZjx †ivW, e¸ov-5800 
nUjvBbt 01712209659, 01972209659, I‡qet www.mti.edu.bd 

 

 

cÖ¯‘ZKvixt BwÄ. †gv: gwZqvi ingvb -MSc in ICT    Facebook: mtiedubog 
30 

 

 

http://www.mti.edu.bd/

